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INTRODUCCION

El presente documento es |a sistematizacion
de la experiencia acumulada de las fases 6,
7y 8 del proyecto titulado “Fortalecimiento
Institucional de la Unidad Nacional
de Ozono del Ministerio de Salud” (en
adelante, pudiendo ser identificado como
el Proyecto), ejecutado por el Ministerio de
Salud (MINSA), en conjunto con el Programa
de Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD), durante el periodo 2014-2019.

La Unidad Nacional de Ozono (UNO), es
quien facilita la interaccién entre el sector
privado y las instituciones del gobierno,
asi como implementa las actividades del
Protocolo. El Proyecto también le permite
a la UNO - asi como al representante
institucional y a otras partes interesadas
- adquirir y desarrollar las habilidades
necesarias y comprender los distintos
procedimientos y los temas relativos al
Protocolo de Montreal, a los efectos de
acelerar y garantizar su correcta aplicacion
y cumplimiento.

El Proyecto se encuentra adscrito
a la Subdireccion General de Salud
Ambiental del Ministerio de Salud, bajo el
Departamento de Saneamiento Ambiental

en la Seccién de Desechos Peligrosos y
Sustancias Quimicas. Tiene como propdsito
permitir que la Republica de Panamd
establezca el marco necesario dentro del
gobierno nacional y construya un punto
focal nacional para abordar todos los
asuntos y las actividades relacionadas con
el Protocolo de Montreal.

Esta sistematizacion se organiza en 8
secciones: las dos primeras presentan
la introduccién y los antecedentes del
Proyecto, a modo de justificacion de la
intervencién; y la tres describe el Proyecto
con sus objetivos, la estrategia nacional
vinculada a resultados y su alineacion
con politicas y planes nacionales y de
cooperacion técnica. La seccién 4 muestra
los resultados obtenidos durante las
fases 6, 7 y 8 del Proyecto, seguida de la
5 que aborda los temas de género. De la
seccion 6 a la 8 se exponen las lecciones
aprendidas derivadas de los factores que
afectaron positiva o negativamente al
Proyecto, las buenas practicas que como
experiencia positiva y probada pueden ser
replicada en otros proyectos (o fases del
mismo proyecto) y los aspectos que le dan

sostenibilidad al Proyecto, respectivamente.
El documento concluye con la seccion 9
que recoge las referencias utilizadas para la
elaboracién de esta sistematizacion.

Panama ha sido reconocida por su buen
desempefio en el marco de los compromisos
adquiridos por el Protocolo de Montreal para
la Proteccion de la Capa de Ozono. El dltimo
reconocimiento fuerecibidoen2017 durante
la 29° Reunién de las Partes en el Protocolo
de Montreal. Con la sistematizacién de los
elementos mdas destacados del Proyecto
se espera destacar los éxitos que el pais
ha logrado en materia de sostenibilidad
ambiental y calidad de vida para todas las
personas a través de la reduccion gradual
de las sustancias agotadoras de la capa de
ozono (SAO) y la proteccion de la Capa de
Ozono. Este documento también pretende
dejar insumos para su replicacion en otros
contextos similares y/o su incorporacion en
los planes de trabajo de las subsiguientes
fases del Proyecto a fin de garantizar su
sostenibilidad a largo plazo.
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Contexto del pais

La Republica de Panama es un pais ubicado
al extremo sureste de América Central,
uniéndola a través su franja istmica con
América del Sur. Limita al norte con el mar
Caribe, al sur con el océano Pacifico, al este
con Colombia y al oeste con Costa Rica.
Politicamente, su territorio esta constituido
por 10 provincias y por 6 comarcas
indigenas desde 2020, con una extension
total de 77,082 Km? La capital y ciudad
mas grande es la Ciudad de Panam4, cuya
area metropolitana alberga a casi la mitad
de los 4,219,000 habitantes del pais, segtn
proyecciones para el afio 2019 del Instituto

Nacional de Estadistica y Censo de la
Contraloria General de la Republica.

Panamd ha sido una de las economias de
mds rapido crecimiento en el mundo, con
una tasa de crecimiento anual promedio
de 4.9% en el periodo 2014-2019, apoyada
en la construccién y la inversién publica.
Un informe sobre pobreza e indigencia
por ingreso del Ministerio de Economia y
Finanzas (2020) indica que, dado este auge
en la economia nacional, se estima que la
pobreza general disminuy6 entre 2014 y
2017 a una tasa promedio de 1.6% anual,
aunque para los dos afios subsiguientes se
observé un alza promedio de 0.4% anual.

ANTECEDENTES
DEL PROYECTO

Panama y el Protocolo de Montreal

La Republica de Panama ha mantenido un
compromiso histdrico con la proteccién
de la capa de ozono y del medio ambiente
mundial. El Gobierno de Panama ratificé el
Convenio de Viena para la proteccion de la
Capa de Ozono y el Protocolo de Montreal
relativo a las Sustancias que Agotan la
Capa de Ozono en 1989. Mas adelante, en
la década de los 90, ratificé las enmiendas
de Londres, 1994; Copenhague, 1996 y
Montreal, 1999 al Protocolo. La enmienda
de Beijing fue aprobada en diciembre
del 2001 y, recientemente en septiembre
2018, la enmienda de Kigali al Protocolo
de Montreal.

El Fondo Multilateral del Protocolo de
Montreal (FML) apoya desde 1991 a los
paises que operan al amparo del Articulo
5 del Protocolo de Montreal, como es
el caso de Panamd, con proyectos de
“Fortalecimiento  Institucional”.  Estos
proyectos tienen como propésito fortalecer
el mecanismo por el cual cada pais
implementa las iniciativas financiadas
por el FML para la eliminacion de las SAOQ;
asegurando, ademds, una comunicacion
efectiva entre el pais, el Comité Ejecutivo y
el Secretariado del FML y las agencias de
implementacion.
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La Republica de Panama ha mantenido un compromiso
histérico con la proteccidn de la capa de ozono y del
medio ambiente mundial. El Gobierno de Panama
ratifico el Convenio de Viena para la proteccion de la
Capa de Ozono y el Protocolo de Montreal relativo a las
Sustancias que Agotan la Capa de Ozono en 1989.

En Panamad dicho mecanismo lo constituye la Unidad Nacional de Ozono del Ministerio de Salud (UNO/MINSA). La UNO/MINSA es responsable
del disefio, implementacién y monitoreo de las estrategias, programas y proyectos de eliminacién de las SAO y recibe financiamiento para su
fortalecimiento institucional desde junio 1993.

En septiembre de 2013, el Ministerio de Salud (MINSA) presenta una solicitud formal al Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD) para que funja como agencia implementadora en la preparacion de la fase 6 del Proyecto de Fortalecimiento Institucional para los afios
2014 al 2015. La solicitud fue acogida de manera favorable por el PNUD y desde ese momento brinda el acompafiamiento necesario que se ha
concretado con la presentacion de propuestas de renovacion de fortalecimiento para las fases 7 (2016-2017), 8 (2018-2019) y 9 (2020-2022).

Vale la pena destacar que las anteriores fases de Fortalecimiento Institucional fueron gestionadas con el apoyo del Programa de Naciones
Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA), como agencia de implementacion.
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DESCRIPCION
DEL PROYECTO

Objetivo

El Proyecto tiene como objetivo fundamental
apoyar a la Unidad Nacional de Ozono del
Ministerio de Salud en los aspectos de
fortalecimiento institucional que le permiten
dar cumplimiento a sus obligaciones para
la eliminacién de Sustancias Agotadoras
del Ozono, en concordancia con las metas
acordadas con el Protocolo de Montreal.

Asi mismo, es parte de ese objetivo,
asegurar un enlace efectivo entre el pais, el
Comité Ejecutivo y la Secretaria del Fondo
Multilateral, por una parte, y los organismos
de implementacién, por la otra.

Estrategia nacional

Panama ha tenido mucho éxito en la
implementacion del Protocolo de Montreal
gracias a una estrategia construida en
torno al fortalecimiento de las instituciones
involucradas en la eliminacién de las SAQ,
tanto pulblicas como privadas, asi como
al desarrollo y aplicacién del marco legal
que regula su importacién y consumo en
el pais.

Esta estrategia permitio al pais cumplir con
todas sus obligaciones bajo el Protocolo de
Montreal y mas especificamente:

La creacion de una infraestructura
institucional nacional y experiencia
en politicas y cuestiones técnicas
relacionadas con el ozono, conformada
tanto por organizaciones publicas como
privadas.

La aplicacion estricta de las
reglamentaciones que regulan 'y
controlan las importaciones de las
sustancias agotadoras del ozono
correspondientes al Anexo C, Grupo
1 del Protocolo de Montreal, lo
que conlleva a la implementacion
eficiente del sistema de registro y la
distribucién de cuotas de importacion
de hidroclorofluorocarbonos (HCFC).

La implementacién de un programa
de capacitacion para funcionarios de
la Autoridad Nacional de Aduanas, el
Ministerio de Salud y otros actores
involucrados en el proceso de
importacion y comercializacién de las
SAQ.

El establecimiento de una estrecha
coordinacion con la  Autoridad
Nacional de Aduanas y otros
actores institucionales; asi como el
intercambio regular de informacion
con los importadores de SAQ y otros
beneficiarios clave del sector privado, la
sociedad civil y la Academia.
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+ Eldesarrollo de actividades de sensibilizacién y concientizacion sobre el Protocolo de Montreal para las diferentes partes interesadas; asi
como para la celebracién del Dia Internacional de la Capa de Ozono.

+ La preparacién e implementacion exitosa de iniciativas especificas como la etapa 2 del Plan de Gesti6n para la Eliminacién de los HCFC
(HPMP), la preparacion del Plan de Enfriamiento de Panama, y el proyecto de Actividades Habilitadoras para la Implementacion de la
Enmienda de Kigali.

El trabajo realizado previamente en el marco del proyecto de Fortalecimiento Institucional ha establecido una base importante y una curva de
aprendizaje para esfuerzos futuros. En este sentido, |a estrategia de intervencion planteada para el periodo 2014-2019 toma como punto de
partida los avances logrados por la Unidad Nacional de Ozono durante el proceso de Fortalecimiento Institucional.

Como efecto de este proceso de implementacién continua y con el fin de cumplir con los compromisos del pais ante el Protocolo de Montreal,
la estrategia se focaliza en 6 componentes o resultados:

Aplicacion del Recopilacién y Consultas y Supervisién y Sensibilizacién Cooperacion a
marco regulatorio analisis de los datos coordinacién monitoreo del e intercambio de nivel regional y
para el control de para presentacion con entidades Programa de Pais y informacién con participacion de

las SAO dereportes a la nacionales y actores sus proyectos el pablico y otros las reuniones
Secretariay al claves actores relevantes del Protocolo de
Fondo Multilateral Montreal

del Protocolo de
Montreal
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Alineacion con politicas

nacionales y de cooperacion técnica

La ejecucion del Proyecto se vincula con
el Plan Estratégico 2015-2019 en la linea
de accion prioritaria 4: “Ordenamiento,
desarrollo  territorial 'y sostenibilidad
ambiental”, con el objetivo especifico
de Gestion Ambiental, el cual se orient6
a mitigar y/o eliminar los procesos de
deterioro ambiental asociados al uso
inadecuado del territorio y las actividades
antropicas, asi como a reducir los efectos
potenciales asociados a las amenazas
naturales.

Dentro del marco de politicas del sector
salud 2010-2025, el Proyecto se posiciona
bajo la Politica 1, que regula todas las
acciones relacionadas con la salud
integral de la poblacién y del ambiente,
mediante la formulacién, sistematizacion,
modificacion y vigilancia del cumplimiento
de los instrumentos juridicos sanitarios
en el ambito nacional. Bajo esta politica
se vincula especificamente al Proyecto de
Fortalecimiento Institucional con el objetivo
estratégico 1.2, el cual busca armonizar
la normativa nacional con la internacional
en materia de salud de la poblacion y del
ambiente.

El Proyecto conecta también con las
estrategias y planes de otros sectores
institucionales como Ambiente y Energia.
El Plan Energético Nacional 2015-2050,
que contempla temas relacionados con el
fortalecimiento del marco normativo de
eficiencia energética de refrigeradoras,
aires acondicionados y el manejo de
residuos de aparatos RAC, entre otros.
De igual manera, la Politica Nacional de
Cambio Climatico estad estrechamente
ligada a las acciones del Proyecto de
Fortalecimiento Institucional, puesto que
desde el ambito de la gestion ambiental
promueve la estabilizaciéon de los gases
de efecto invernadero, asi como acciones
climaticas de mitigacion que beneficien la
proteccion de la poblacion, la recuperacién
de los recursos naturales y la preservacion
de los ecosistemas.

En cuanto a la alineacién con la agenda de
cooperacion internacional se observa que
el Proyecto ha guardado coherencia con el
Marco de Asistencia de las Naciones Unidas
para el Desarrollo y el Marco de Resultados y
Recursos del Programa de Pais 2016-2020,
especificamente con el Efecto 3.2: “Al 2020,

El Estado ha fortalecido sus capacidades
parael disefio eimplementacion de Politicas,
Planes y Programas que contribuyan a la
sostenibilidad ambiental y la seguridad
alimentaria y nutricional, la adaptacién al
cambio climético, la reduccion del riesgo a
desastres y la construccion de resiliencia”.

Por otra parte, hay que
destacar que el Proyecto
ademas se alinea con la
Estrategia de Igualdad de
Género del PNUD a nivel
internacional y la Evaluacion
Tematica de Género 2019
de la oficina de Panama,
ubicandolo al final de la
Fase 8 del Proyecto en el
marcador de género GENT.
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El Protocolo de Montreal y, por ende, el Proyecto de Fortalecimiento Institucional, se alinean con los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS), los cuales representan la Agenda 2030, con objetivos globales de salud,
equidad y desarrollo sostenible, con estructuras publicas-privadas fuertes y un crecimiento que involucre
ecosistemas sanos. El Proyecto es afin y contribuye con los siguientes ODS:

SALUD IGUALDAD
Y BIENESTAR DE GENERO

4

INDUSTRIA, TRABAJO DECENTE 1 CIUDADES Y
INNOVACION E Y CRECIMIENTO COMUNIDADES

INFRAESTRUCTURA ECONOMICO SOSTENIBLES

12 PRODUCCION ACCION ‘I VIDA
Y CONSUMO POR EL CLIMA SUBMARINA

RESPONSABLES
@

'l VIDA 16 PAZ, JUSTICIA ‘I ALIANZAS PARA
DE ECOSISTEMAS E INSTITUCIONES LOGRAR
TERRESTRES SOLIDAS LOS OBJETIVOS

Y | &
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RESULTADOS
DEL PROYECTO

Resultado 1.
Marco legal aplicado para el control y la vigilancia de las SAO

i. Acuerdos internacionales

Panama es pais signatario de todos los acuerdos y enmiendas internacionales relacionados con la proteccion de la capa de ozono (Tabla 1).

Tabla 1.
Estado de los acuerdos para la proteccion de la capa de ozono ratificados por Panama.

e '“;:':i':::lm Fecha de Estado de*l
endoso Acuerdo (*)
Convencién de Viena  LeyN° 2|3 enero 1989 13/02/1989 Ac

""" PotocolodeMantieal  LeyNo7|3eneroto®d  saies R
""" mendadelondres  LeyNo2s|T0dcembre’993 1002794 R
""" omiendade Copenhagen  LeyNed6 S o199 anonees Ao
""" omendadeMonteal  LeyNos7|3Mnovembrel99 503798 R
""" omendadeBiejng  LeyNoSt|Tocwbre2001  sq001 R
""" mendadekigai  LeyNes7l19dcembez0t7 ososms R

(*) Estado del acuerdo: R - Ratificacion; Ac - Aceptacion

Fuente: UNO/MINSA y Secretaria de Ozono a agosto/2022.

El 15 de octubre de 2016, en el marco de la 28° reunidn de las Partes, 197 paises adoptaron en Ruanda, la enmienda de Kigali al Protocolo de
Montreal para reducir los hidrofluorcarbonos (HFC). Segtin la enmienda, los paises se comprometieron a reducir la produccién y el consumo
de HFC en mas del 80 % durante los préximos 30 afios.



A mediados de 2017, como lo establece la Constitucion de la Republica de Panama (articulos
159, #3 'y 184, #9), se prepara el documento legal de la Enmienda de Kigali al Protocolo de
Montreal para el consentimiento del Organo Ejecutivo en Consejo de Gabinete. Sequidamente,
el instrumento se somete a la consideracion del Organo Legislativo, quien lo aprueba a través
de la Asamblea General de Diputados mediante la Ley N°86 de 19 de diciembre de 2017,
publicada en Gaceta Oficial Digital N°28429-A de 20 diciembre 2017.

El 28 de septiembre de 2018, en el marco de la Asamblea General de las Naciones Unidas,
el Ministro de Salud de la Republica de Panama realiza el depésito de la ratificacién de la
Enmienda de Kigali en la Oficina de Asuntos Juridicos de las Naciones Unidas en Nueva York,
Estados Unidos.

ii. Regulaciones para el control de las SAO

En cuanto a los instrumentos nacionales para el control de las SAQ, los mds importantes son:

* Decreto Ejecutivo N°225 de 16 de noviembre de 1998, Gaceta Oficial N°23,676, por el cual
sereglamenta la Ley N°7 de 3 de enero de 1989 relativa a la proteccién de la capa de ozono.

* Resolucion N°1236 de 27 de diciembre de 2012, Gaceta Oficial Digital N°27200-A, que
establece mecanismos para la regulacion y control de las importaciones de las sustancias
agotadoras del ozono correspondientes al Anexo C, Grupo 1 del Protocolo de Montreal.

* Resolucion N°0909 de 4 de septiembre de 2013, Gaceta Oficial Digital N°27380-A,
que modifica el numeral 5 del Articulo Segundo de la Resolucion N°1236 de 27 de
diciembre de 2012.

* Resolucion N°1331 de 27 de septiembre de 2018, Gaceta Oficial Digital N°28648-B,
que establece mecanismos adicionales para la regulacién y control de las sustancias
agotadoras del ozono, correspondientes al Anexo C, Grupo 1 del Protocolo de Montreal.

Cabe destacar que mediante la Resoluciéon N°1236 de diciembre 2012, la Unidad
Nacional de Ozono del Ministerio de Salud (UNO/MINSA) establece el calendario de
eliminacién gradual de consumo de HCFC que se implementa desde el 1 de enero de
2013 y regula el sistema de registro anual de importadores y la distribucién de cuotas
para la importacién de dichas sustancias.

Por otra parte, la Resolucion N°1331 de 27 de septiembre de 2018, que refuerza las medidas
de control de los HCFC, especificamente prohibe la produccién de espumas de poliestireno
extruido con HCFC-22 a partir de octubre 2018 y el uso de HCFC-22 como agente de limpieza
en los sistemas RAC desde el 1° de enero de 2019, asi como la importacién y uso de mezclas
o polioles formulados que contengan HCFC-141h. También se obliga el registro anual de
importadores de polioles formulados ante la UNO/MINSA.

Es importante aclarar que adn no existe en el pais un instrumento legal especifico para el
control de los HFC, mas alld de la Ley N°87 de 2017 que adopta la Enmienda de Kigali.
La elaboracién o adecuacién de una reglamentacién para el control de los HFC, segun las
obligaciones de la Enmienda de Kigali, debera tomar forma en el afio 2022.

RESULTADOS DEL PROYECTO
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Otras normativas técnicas

En los dltimos 8 afios se ha venido trabajando en una serie de normas técnicas que coadyuvan los esfuerzos que realiza el pais para el
cumplimiento de las metas de eliminacion las SAQ. Entre ellas:

« Norma técnica DGNTI-COPANIT 507:2017 (Resolucién N°67 del 11 de julio de 2017) de la Secretaria Nacional de Energia y el Ministerio
de Comercio e Industrias que regula la introduccién y comercializacién de aires acondicionados en Panama desde el 2018.

+ Tres reglamentos técnicos I1SO 5149 sobre requisitos de seguridad y ambientales para sistemas de refrigeracion y que se corresponden
con los siguientes temas especificos: Parte 1 - Definiciones y conceptos, Parte 2 - Sitios de instalacién y Parte 3 - Disefio, construccién e
instalacién de sistemas de refrigeracion y realizacién de pruebas. Estas normas son voluntarias y seran formalizadas bajo el mecanismo
de la Comision Panamefia de Normas Técnicas e Industriales (COPANIT) que opera la DGNTI/MICI, con el consenso y aprobacion de las
partes interesadas del sector RAC.

iii. Medidas de control para la eliminacion de las SAO y vigilancia de su comercio ilicito
Aplicacion de medidas de control a las importaciones de HCFC

Como primera medida de control, desde el 1° de enero de 2013 se aplica y mantiene vigente el registro de empresas importadoras de SAQ
y la distribucién de cuotas de importacién de HCFC, de conformidad con lo establecido en la Resolucién N°1236 de diciembre 2012. Con el
propésito de constatar la reduccién del consumo anual de las sustancias HCFC controladas, la UNO/MINSA mantiene un registro anual de
todas las empresas importadoras de refrigerantes del pais y una base de datos para el control de las cuotas asignadas y las importaciones
controladas de SAQ; asi como de otros refrigerantes alternativos (Tabla 2).

Tabla 2.
Porcentaje de reduccion del consumo y nimero de empresas importadoras de gases refrigerantes
registradas y con cuotas de importacion para HCFC durante el periodo 2014-2019.

Variable/aiio 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Meta de reduccion nacional (%)’ Cor]gelamon 10% No h"’!¥ 15% 20% 25%
de linea base reduccion

Meta de reduccion lograda (%)? 22% 29% 26% 33% 34% 42%
NUmero de empresas importadoras : :

. . 36 40 44 39 43 47
de refrigerantes registradas
Nimero de empresas con cuota de 23 13 23 29 26 2

importacién de HCFC

1 es el porcentaje de reduccion aplicado a la linea base de consumo de HCFC, segtn el calendario nacional de eliminacion gradual establecido en la Resolucion
N°1236 de diciembre 2012.

2 es el porcentaje de reduccion de consumo de HCFC logrado, que se calcula con base en |a cantidad total de HCFC importado al cierre de cada afio.

Fuente: Bases de datos de importacion y consumo de HCFC de la UNO/MINSA.
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Cabe indicar que desde el afio 2016 se lleva una base de datos para el monitoreo y control de las importaciones totales de extintores, y otra
para los polioles formulados desde el 2018.

Por otra parte, la UNO/MINSA coordina y trabaja en estrecha colaboracién con la ANA para la aplicacién de acciones de control de las
importaciones de HCFC, de acuerdo con lo establecido en la reglamentacion nacional.

En este sentido, las empresas importadoras de refrigerantes, previo a la importacién de las cuotas asignadas de HCFC-22, deben obtener
una autorizacion por parte de la UNO/MINSA, presentando en cada caso una nota de solicitud dirigida a la Subdireccién General de Salud
Ambiental, la predeclaracién de aduanas, la factura comercial y la lista de embarque.

Ademds de que ambas instituciones mantienen reuniones periddicas de trabajo, asi como un intercambio de informacién relevante, también
coordinan acciones de supervision en los puertos de entrada para verificacion de las mercancias y la prevenciéon de actividades de comercio
ilicito de SAQ.

Medidas de control al trafico ilicito de SAO

El equipo operativo de la ANA asignado a las areas de Andlisis de Riesgo, Prevencion y Fiscalizacién Aduanera, Unidad de Inspeccién Técnica
de Contenedores juega un papel clave en las actividades de vigilancia y supervision del comercio ilegal de las SAO.

Adicional a las evaluaciones de riesgo regulares a contendores maritimos, la ANA realiz6, en conjunto con la UNO/MINSA, acciones
especificas de inspeccion de campo y/o verificacion documental en los principales puertos de entrada de SAO (Manzanillo y Balboa) en el
periodo 2014-2019.

Programa de capacitacion para funcionarios de aduanas y personal clave en la cadena de control y vigilancia de las SAO

Las acciones operativas de control para la eliminacién de las SAO son fortalecidas de manera permanente a través de un programa de
capacitacion continua dirigido a funcionarios de aduanas y otros actores clave, como corredores de aduanas, bomberos, policia del Servicio de
Fronteras, personal de la Secretaria Nacional de Energia y la Autoridad de Proteccién al Consumidor y Defensa de la Competencia, inspectores
de salud ambiental, funcionarios de seguridad maritima, e inclusive estudiantes de Ultimo afio de la carrera de Administracién Publica
Aduanera de la Universidad de Panama. Para el periodo de esta sistematizacién 2014-2019, un total de 814 personas fueron capacitadas, con
un porcentaje promedio de participacion femenina del 55.3% (Tabla 3).

Tabla 3.
Cantidad y distribucion por género del personal capacitado en el periodo 2014-2019.

N° de % % o .
capacitados femenino masculino Regidn del pais
2014 o o Herrera, Los Santos, Chiriqui,
Fase 6 2015 250 5% 1% Coldn y Panama
2016 . , [
Fase 7 2017 220 52% 48% Darién, Coclé, Panama
2018
Fase 8 2019 344 55% 45% Herrera, Los Santos, Veraguas,
Coclé, Colén y Panamd
2021
Totales 814 553 . 435

Fuente: : Informes anuales PNUD y reportes de cierre de fase al Comité Ejecutivo del FML.
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El curso de capacitacion aborda conceptos basicos sobre la capa de ozono y el Protocolo de
Montreal, medidas de control a los HCFC y prevencién del tréfico ilegal de SAQ, cédigos del
sistema armonizado para las SAQ, HFC y sustancias alternativas, asi como laimplementacion
de otras convenciones sobre sustancias quimicas en Panama.

Es importante resaltar que el contenido educativo sobre cédigos arancelarios, casos de
estudio y sustancias controladas es revisado y renovado regularmente cuando hay cambios
en el cddigo arancelario o en las sustancias a controlar. Durante este periodo, el material
educativo de apoyo se actualiz6 en 2016 como predmbulo a la entrada en vigor de la VI
Enmienda al Sistema Armonizado de Arancel Nacional de Importacion de Panama en el 2017.

Asimismo, se ha reforzado la capacidad de monitoreo de los oficiales de aduanas en campo
(particularmente del nivel central y de las zonas oriente y norte de la ANA), mediante la
dotacién de 3 tanques de refrigerantes HCFC, asi como 4 equipos portétiles de identificacién
de gases refrigerantes y sus manuales de operacion durante este periodo.

Resultado 2.
Recopilacion de datos y presentacion de informes
i. Recopilacion y revision de datos de importacion y consumo

Entre marzoy abril de cada afio, la UNO/MINSA debe realizar una revision cruzada de sus bases de
datos con las de la ANA, con el propésito de verificar las importaciones de refrigerantes, espumas
y extintores de incendios que contienen HCFC y detectar posibles discrepancias o irregularidades
en los procedimientos de importacién, a fin de documentarlas y corregirlas oportunamente.

Por otra parte, tal como lo establece el Capitulo 3 de la Resolucién N°1236, el proceso de
asignacion de las cuotas de importacién de HCFC remanentes debe cumplirse en agosto de
cada afio. Por lo tanto, las bases de datos de importacién de HCFC de la UNO/MINSA son
revisadas en julio de cada afio para monitorear el uso de las cuotas de importacién y hacer
un llamado a las empresas importadoras de refrigerantes para la devolucion oportuna de las
cuotas no utilizadas.

Autoridad Nacion al
de Aduanas

Las acciones operativas de
control para la eliminacién
de las SAO son fortalecidas
de manera permanente

a través de un programa

de capacitacion continua
dirigido a funcionarios de
aduanas y otros actores
clave.
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ii. Preparacion y revision de informes anuales

Con el reiterado reconocimiento del Comité Ejecutivo, Panama ha cumplido cabalmente con la presentacién en linea de los 2 informes anuales
a la Secretaria del Ozono y Secretaria del Fondo Multilateral del Protocolo de Montreal, en abril de cada afio. En total se han entregado
oportunamente 6 reportes de datos Articulo 7 y 6 informes de datos del programa de pais en los respectivos sitios web de las Secretarias del
Ozono y del Fondo Multilateral, en el periodo 2014-2019.

Segun lo establecido en las normas y procedimientos de Programa y Proyectos del PNUD, los proyectos aprobados en este caso por el mecanismo
de financiamiento del FML, deben estar sustentados en un documento de proyecto (PRODOC) que se elabora con el enfoque de gestion basada
en resultados (GbR), que desarrolla un marco de resultados con indicadores, linea base y metas claras. Como parte de este PRODOC se derivan
las acciones de monitoreo y evaluacion (M&E) del proyecto que conllevan la prepraracion y presentacion de informes anuales (y si se requiere,
de medio término) y planes operativos anuales (POA); asi como de informes de cierre de cada fase terminada (Tabla 4).

Tabla 4.
Resumen de instrumentos de gestion y M&E del Proyecto de Fortalecimiento Institucional durante el periodo 2014-2019.

Informe Informe de Plan Operativo Informe de Verficiacion PRODOC y Revisiones
Anual . medio término . Anual . Cierre . de Consumo | Sustantivas (RS)
....... 2 015
"""" we e e s e s
"""" S T S

Fase 7

Fuente: Informes anuales y de cierre de fases de Fortaleicmiento Institucional, UNO/MINSA.

La realizacion de las auditorias de verificacion del cumplimiento de las metas de
congelamiento y reduccion de consumo de HCFC acordadas bajo el HPMP son apoyadas por
el Proyecto de Fortalecimiento Institucional, coadyuvando a las acciones de M&E de ambos
proyectos dentro de la UNO/MINSA. Panama a lo largo de este periodo de sistematizacion ha
cumplido con la presentacion de los reportes de verificacion de consumo para el afio 2014 y
el periodo 2015-2017iniciandose la verificacion del periodo 2018-2020.
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iii. Consumo de HCFC

Panamano produce niexporta HCFC, por lo que suconsumo es equivalente alas importaciones
de estas sustancias. El pais ha mantenido una reduccién gradual y sostenida del consumo de
HCFC en el periodo 2014-2019, inclusive muy por debajo de los limites maximos establecidos
por el Protocolo de Montreal (Grafico 1).

Grafico 1.
Consumo de HCFC 2014-2019 (Ton PAO).
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. . . : . Tabla 2 corroboran que la
Limite de control 24.8 223 223 223 223 223 meta de reduccion del 35%

: : : : : establecida por el Protocolo
de Montreal para el afio
2020, fue alcanzada por
Panama, con antelacion en
el ano 2018. Todo indica que
el pais se mantiene a buen
paso de cumplir con las
metas de eliminacion total de
HCFC acordadas con el FML
para los proximos afios.

E\ J]:l Toneladas PAO

Consumo HCFC 1922 1753 1835 1653 1634 1436

Fuente: Bases de datos de la UNO/MINSA y de la Secretaria de Ozono.




Resultado 3.
Consultas y coordinacion con entidades nacionales
y partes interesadas

i. Entidades nacionales y partes interesadas

La implementacién de las iniciativas del Protocolo de Montreal en el pais es llevada a cabo,
principalmente, por dos instituciones gubernamentales:

+ La Unidad Nacional de Ozono (UNO), adscrita en la Seccion de Desechos Peligrosos y
Sustancias Quimicas del Departamento de Saneamiento Ambiental de la Subdireccion
General de Salud Ambiental del Ministerio de Salud (MINSA), que es el ente rector
nacional en materia de sustancias quimicas.

+ La Autoridad Nacional de Aduanas (ANA), contraparte clave en la implementacién de las
medidas de control a las importaciones y en la prevencion del trafico ilicito de las SAO.

Otras instituciones gubernamentales que tienen roles importantes dentro del proceso de
implementacidn del Protocolo de Montreal son:

+ El Ministerio de Economia y Finanzas que es el encargado, en materia de administracion
piblica, de evaluar y apoyar los programas de cooperacion técnica externa y supervisar
las gestiones financieras de su ejecucion ante los organismos internacionales y
organizaciones no gubernamentales de cooperacion.

+ El Ministerio de Relaciones Exteriores que coordina, participa y asiste la negociacion de
acuerdos internacionales y su aprobacién a nivel nacional, aun cuando la responsabilidad
primaria recaiga sobre otra institucion gubernamental especializada en el tema.

+ El Ministerio del Ambiente, punto focal nacional de la Convencién Marco de las Naciones
Unidas sobre Cambio Climético, a través de la Direccién de Cambio Climéatico. Direccion
esta responsable de implementar la estrategia de accién climatica nacional, asi como la
construccion de resiliencia ante el cambio climético.

+ El Ministerio de Comercio e Industrias que tiene a su cargo la Direccién General de
Normas Técnicas e Industriales (DGNTI), organismo nacional responsable del proceso de
normalizacién técnica, evaluacion de la conformidad y certificacion de calidad.

+ El Ministerio de Educacion (MEDUCA) que regula la educacion primaria. secundaria,
universitaria, profesional e industrial en todo el pais. Brinda los lineamientos de la
educacién profesional técnica en las distintas modalidades.

+ La Secretaria Nacional de Energia que coordina la politica nacional para el uso racional y
eficiente de la energia en el pais.
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Otros actores involucran

a la industria privada que
esta constituida por el
sector de refrigeracion y aire
acondicionado, importadores
de SAOQ, HFC y sustancias
alternativas, fabricantes

de espuma de poliuretano,
asociaciones técnicas,
talleres de servicio y técnicos
independientes del sector
RAC y usuarios finales de
refrigerantes, espumas y
extintores.
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El Proyecto de Fortalecimiento Institucional ha proporcionado las bases para que el punto
focal responsable de la implementacion del Protocolo de Montreal en el pais, la UNO/MINSA,
disponga de la capacidad suficiente como para influir positivamente en las acciones de los
actores clave con respecto a la aplicacion del marco legal, el intercambio de informacion y
datos relevantes y, en resumen, el cumplimiento de las metas de eliminacidn de las SAO.

El sector académico representado principalmente a través de las instituciones técnicas directamente involucradas con los programas
formacidn en refrigeracion y aire acondicionado en el pais, a saber:

+ Los Institutos Profesionales y Técnicos del MEDUCA
+ El Instituto Nacional de Formacién Profesional y Capacitacion para el Desarrollo Humano
+ El Instituto Técnico Superior Especializado

+ La Universidad Tecnoldgica de Panama

Finalmente, estan también los medios de comunicacién masiva que actdan como el canal de comunicacién mds costo-efectivo con los
beneficiarios del programa, las partes interesadas y el pablico en general.

ii. Espacios de coordinacion y consulta

El didlogo eficaz entre los actores clave es la forma de mantener el cumplimiento de las metas de eliminacién de las SAQ y, en el mediano y
largo plazo, darles sostenibilidad a las acciones de control y vigilancia de las importaciones en el pais.

Los foros no solo crean la oportunidad para que todas las partes interesadas puedan intercambiar informacion relevante entre sectores
(institucional, empresas y técnicos), sino también discutir los problemas juntos y acordar soluciones practicas. Un ejemplo en el Proyecto
fueron los foros que se realizaron entre los importadores y la coordinacién de la UNO/MINSA para dar inicio al sistema de cuotas de HCFC y,
mas tarde, para impulsar las medidas adicionales para el control de los polioles formulados. Trabajo éste que se concretd con la aprobacion
e implementacion de las resoluciones N°1236 y N°1331 de 2012 y 2018, respectivamente.

Otros foros técnicos pueden ayudar al perfeccionamiento de normativas y estandares sobre asuntos técnicos de interés comun. Este es el
caso del grupo de trabajo vinculado al sector de servicios y mantenimiento RAC, el cual viene desarrollando, bajo el liderazgo de la DGNTI/
MICI y la UNO/MINSA, la homologacion y reglamentacion de las normas ISO sobre aspectos ambientales y de seguridad para sistemas de
refrigeracién desde el afio 2018.

Mas recientemente, se destaca en el marco del Proyecto, el mecanismo de consulta que dio origen a la preparacion del Plan de Enfriamiento
de Panamd (PEP) en el afio 2019. Un instrumento que logrd articular, con la participacion de todos los sectores involucrados, las acciones
estratégicas que el pais debe poner en marcha para asegurar la transformacion del sector RAC; integrando la eficiencia energética, el uso de
refrigerantes amigables con el medioambiente y |a proteccién del clima.

El Proyecto de Fortalecimiento Institucional ha proporcionado las bases para que el punto focal responsable de la implementacién del
Protocolo de Montreal en el pais, la UNO/MINSA, disponga de la capacidad suficiente como para influir positivamente en las acciones de los
actores clave con respecto a la aplicacién del marco legal, el intercambio de informacién y datos relevantes y, en resumen, el cumplimiento
de las metas de eliminacién de las SAO.
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Lograr estos espacios de consulta y coordinacion no ha sido facil. El apoyo de las autoridades superiores del MINSA y de la agencia de
implementacidn, el PNUD, ha sido importante y, en muchas ocasiones, muy eficaz para lograr la convocatoria y el consenso de todas las partes
involucradas en la implementacion del Protocolo de Montreal.

Las alianzas institucionales con ANA, MICI y la Academia han sido relevantes para la implementacion de las medidas de control al consumo
de los HCFC y el establecimiento de estandares y programas de capacitacién acordes a la realidad nacional. El desarrollo de sinergias de
trabajo con la SNE y el MiAmbiente han dado impulso a otras iniciativas transversales, como la eficiencia energética y la proteccion del clima.

Las actividades de coordinacion y consulta con las partes del sector publico, de cooperacion internacional y privado fueron llevadas a cabo
satisfactoriamente durante el periodo 2014-2019 (Tabla 5).

Tabla 5.
Numero de actividades sectoriales de coordinacién y consulta del Proyecto de Fortalecimiento Institucional entre 2014-2019.

Sector publico y Sector Privado y
cooperacion internacional Sociedad Civil

Fases del Con instituciones Conla Con empresas Con la industria, asociaciones,
Proyecto nacionales y/o PNUD Academia importadoras de SAQO talleres y técnicos

Fase 7
(2016-2017)

(2016-2017)

Fase 7
(2016-2017)
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Resultado 4.
Apoyo a la implementacion de los proyectos de Unidad
Nacional de Ozono

i. Proyectos de eliminacion de los HCFC y reduccion del consumo de los HFC

La organizacién para la ejecucion de proyectos requiere de un marco orientador en aspectos
técnicos, administrativos y financieros, que conduzca a un buen arranque y consolidacién de
las acciones de ejecucion de estos. Los ejecutores de estas iniciativas demandan informacién
sobre conceptos bdsicos, principios para cada accién importante de la organizacién del
proyecto, instrumentos practicos y experiencias relevantes de implementacion que puedan
aplicarse para facilitar y mejorar las intervenciones en drea de influencia y la poblacién meta.

Para tal fin, la UNO/MINSA cuenta con el Proyecto de Fortalecimiento Institucional para
apoyar las actividades de organizacién desde las fases iniciales de implementacion de los
proyectos. Durante el periodo 2014-2019, varios fueron los proyectos de la UNO/MINSA que
se vieron fortalecidos con su acompafiamiento y guia durante la preparacién, ejecucion,
seguimiento y evaluacidn de las acciones de planificacion operativa de los proyectos que se
realizan bajo su coordinacion.

En términos generales, el Proyecto estuvo vinculado principalmente a las siguientes
propuestas o iniciativas durante el periodo 2014-2019 (Figura 1):

. Plan de Gestion para la Eliminacion de los HCFC - Etapa 2 (HPMP2)

. Plan de Enfriamiento de Panamd

. Actividades Habilitadoras para la Implementacion de la Enmienda de Kigali
Figura 1.

Apoyo transversal del proyecto de Fortalecimiento Institucional a otros planes o proyectos
ejecutados por la UNO/MINSA durante el periodo 2014-2019.

Fortalecimiento Institucional de la Unidad Nacional -
del Ozono del Ministerio de Salud Sl =

FASE 6 FASE 7 FASE 8
Preparacion Presentacion y Aprobacién PRODOC
propuesta HPMP2 aprobacion del HPMP2 HPMP2 y lanzamiento
Propuesta incluye Cierre del HPMP1 Preparacion Proyecto
Proyecto de Espumas Habilitador de la E. Kigali

Preparacion del PEP

Fuente: : Informes anuales de proyecto PNUD y archivos de la UNO/MINSA.
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Ademas, se brind6 asistencia a la organizacion de actividades
puntuales de estos proyectos, ya fuera mediante soporte
logistico, operacional o financiero. Estas acciones permitieron
a la UNO/MINSA no duplicar esfuerzos y responder de manera
eficiente y efectiva a los compromisos asumidos por el pais
ante el Protocolo de Montreal.

ii. Adquisicion de equipos y produccion de
materiales promocionales y publicaciones

Una parte de los fondos del proyecto de Fortalecimiento Institucional son destinados para el
aprovisionamiento de determinados recursos y bienes. Estos bienes y servicios permiten a la
UNO/MINSA funcionar y complementar el desarrollo de todas las actividades de los proyectos.

Cabe ademads sefialar que el aprovisionamiento de ciertos recursos es clave para el Proyecto,
como es el caso de los materiales promocionales para las acciones de sensibilizacion. La
UNO/MINSA no sélo invierte en el disefio y adquisicion de estos elementos promocionales
sino que también mantiene una reserva para atender cada una de las circunstancias
particulares de los proyectos. Es decir que cada actividad de cualquier de los proyectos
en ejecucién de la UNO/MINSA siempre dispone de articulos promocionales, ademéas de
papeleria para distribuir o entregar en sus actividades de capacitacion, talleres de trabajo o
foros de concientizacion.

En este sentido, es pertinente aclarar que la UNO/MINSA, cuenta con sus marcas o logos
particulares, que aunados a los institucionales y de la agencia de implementacidn, se
utilizan como distintivo publicitario, en el disefio e impresién de todos los materiales y
articulos promocionales.

En cuanto a las publicaciones que se prohijaron bajo la coordinacién de la UNO/MINSA, con
la colaboracion del Proyecto, en el periodo 2014-2019, se destacan:

+ Desarrollo de contenidos, disefio e impresion de tripticos informativos sobre el
Proyecto de Fortalecimiento Institucional.

+ Edicion, disefio e impresion de la Memoria de la Etapa 1 del HPMP y del Estudio de
Alternativas a las SAQ, 2015-2018.

Resultado 5. Sensibilizacion

La sensibilizacion tiene como objetivo crear conciencia entre las personas (o grupos meta)
sobre una determinada situacion, en este caso, con la problematica asociada al deterioro de
la capa de ozono y con las metas de cumplimiento del Protocolo de Montreal relativo a las
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sustancias que la agotan. Para ello el Proyecto ha realizado una serie de acciones de diversa indole durante el periodo 2014-2019, que incluyen
charlas, foros, articulos de opinién, talleres, cursos, concursos, festivales y acciones directas en la calle (Anexo 1).

La definicién de sensibilizacion vista desde la perspectiva del Proyecto tiene un poco mas que aportar. Crear conciencia de la situacion que
atraviesa nuestro ambiente en relacion con la Capa de 0zono, no sélo implica un cambio en el comportamiento de todos, sino también el desarrollo
de capacidades y el establecimiento de alianzas intersectoriales. En este contexto, las acciones que realizé el Proyecto adquieren entonces un
sentido de apropiacién y transversalidad, los cuales son necesarios para fomentar y sostener las acciones solidarias a través del tiempo.

Fueron muchas las actividades de sensibilizacién que se llevaron a cabo en estos 6 afios de proyecto (Anexo 1). Las de mayor impacto, por el
objetivo que persiguen y el perfil del grupo meta, fueron:

+ seminarios para educadores de nivel basico y media sobre el paquete educativo de 0zzy 0zono
+ jornadas o festivales orientados a conmemorar el Dia Mundial de la Capa de Ozono con nifios y jévenes de escuelas locales

« ferias técnicas con stand promocionales y conferencias de fondo

Grafico 2.
Distribucion de grupos meta que se beneficiaron de actividades de sensibilizacién.

Docentes de basica, mediay
universitarios

Nifios, jovenes y comunidad

Instituciones, empresas,
técnicos RAC y publico en
general

Fuente: : Informes anuales de proyecto PNUD y archivos de la UNO/MINSA.

AL CLAUAGDTS
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Uno de los grupos meta mds importantes en este periodo fueron los educadores de nivel basico y medio, quienes tienen el papel de entender
los conceptos de la capa de ozono para poderlos transmitir y aplicar a los mas jovenes y fomentar asi un comportamiento responsable desde
edades tempranas. Unos 475 docentes fueron capacitados durante el periodo 2014-2019, lo que trascendié posteriormente en la organizacién
de festivales y jornadas de conciencia ambiental para nifios, jovenes y adultos de comunidades rurales (Grafico 2). El Proyecto también
propici6 espacios con las instituciones publicas y el sector privado con el objetivo de presentar y/o consensuar informacién técnica relevante,
fomentando en todo momento una conciencia colectiva basada en la proteccién de la Capa de Ozono y en el respeto por el planeta.

Cabe destacar que en todas las actividades de sensibilizacién se distribuyeron productos promocionales y material informativo alusivo a la
tematica del ozono y el Protocolo de Montreal. Ademas, como mecanismo de divulgacién de estas actividades, se utilizé una de las redes
sociales con mas éxito en el entorno virtual, Facebook desde 2017 https://www.facebook.com/unidaddeozono.panama.5.

Resultado 6. Cooperacion regional y participacion internacional

El apoyo de los gobiernos, representado por las delegaciones de oficiales del gobierno y de las unidades nacionales de ozono, es crucial para
el desarrollo del Protocolo de Montreal y de alli la importancia de este componente. A nivel global existen 3 escenarios de participacion de
las Partes en el Protocolo de Montreal:

+ La Reunion de las Partes (MOP, por sus siglas en inglés), que se congrega una vez al afio, es el maximo drgano encargado de tomar
decisiones del Protocolo de Montreal y esta formado por todas las Partes del Protocolo.

+ El Grupo de Trabajo de Composicion Abierta (OEWG, por sus siglas en inglés), que esta abierto a todas las Partes como una reunion
preparatoria para la COP. Es en este foro donde se revisan los temas de la agenda de la MOP, se consideran los informes del Grupo de
Evaluacion Técnica y Econémica y otros grupos y se preparan las propuestas de decision para la COP.

+ La Conferencia de las Partes (COP) es el maximo érgano encargado de tomar decisiones de las Partes del Convenio de Viena. La COP,
que se redne cada 3 afos junto con la MOP, normalmente toma decisiones sobre la coordinacion internacional de la investigacion
cientifica y el agotamiento del ozono.

Através del Proyecto de Fortalecimiento Institucional se alienta y apoya la participacién de los oficiales nacionales de ozono y delegados de alto
nivel del gobierno a que participen en estas reuniones. El Gobierno de Panama y la Unidad Nacional de 0zono han mantenido una participacién
bastante regular a estas reuniones globales durante el periodo 2014-2019. Con ello el pais ha podido dar seguimiento a iniciativas en otros
paises y contextos, asi como a nuevas decisiones y oportunidades que se den en el ambito de la eliminacién de los HCFC y la implementacidn
de la Enmienda de Kigali sobre los HFC.

En cuanto a los encuentros regionales se presentan diferentes modalidades de actividades, desde reuniones de trabajo y talleres de creacion
de capacidades hasta intercambio de informacion y experiencias través de la Red de Accién por el 0zono de América Latina y el Caribe. La
mayor parte de las actividades regionales son de apoyo especifico y son organizadas por las agencias bilaterales y de implementacion de la
region, quienes a través de estos mecanismos buscan facilitar la asistencia y compartir informacidon actualizada.

Este tipo de foros o redes técnicas le han permitido al pais dar seguimiento a iniciativas en otros paises y contextos, asi como a nuevas
oportunidades de transferencia de conocimientos y tecnologias para la proteccién de la capa de ozono. Panama se vio beneficiado con
muchas de estas actividades de cooperacion regional durante este periodo y tuvo el honor de ser anfitrion para dos de ellas en 2015y 2018.

En conclusidn, el propdsito de este componente dentro del Proyecto de Fortalecimiento Institucional es promover la participacion y fomentar
el analisis e intercambio de informacién entre los paises, pero también entre los diferentes grupos de interés. La colaboracion y la intervencién
de Panama en estos escenarios de cierta manera también ha contribuido a incrementar la visibilidad de los asuntos relacionados con el ozono
en la agenda ambiental del pais.
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La importancia de trabajar por la igualdad
de género es innegable. Incluso grandes
organismos internacionales como las
Naciones Unidas hacen eco de ello y
declaran que el cumplimiento del Objetivo
5 - Igualdad de Género- es necesario para
alcanzar los 16 ODS restantes. Los grandes
problemas que afrontamos a nivel mundial
requieren del trabajo conjunto de hombres
y mujeres.

Las estructuras de coordinacién y consulta
técnica para la ejecucién del Proyecto son
un espacio para el ejercicio de una efectiva
participacion de los actores clave en la
toma de decisiones acerca de su estrategia
y operacion. Por este motivo, constituyen
una valiosa oportunidad para aportar al
objetivo de equidad de género.

En correspondencia con este objetivo, tanto
el marco ldgico como la estrategia general

INTEGRACION DE LA
PERSPECTIVA DE GENERO

|

del proyecto incorporan formalmente el
enfoque de género en forma transversal
desde el 2017 (Fase 7). Las actividades
incorporadas en los planes operativos
anuales reflejan la aplicacién de la
estrategia del Proyecto para favorecer
la equidad de género, y cuentan con
indicadores cuantitativos y cualitativos
para el seguimiento y evaluacién de su
cumplimiento.
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Los procesos de seleccion del personal han incluido pasos y procedimientos que garantizan
la participacion equitativa de hombres y mujeres en las dreas técnica y administrativa de
la Unidad de Proyecto; asi como que el personal cuente con los conocimientos, actitud y
experiencia basica necesaria para la aplicacion del enfoque de género en el Proyecto. A
nivel técnico-operativo, desde el 2014, el 80% del personal de la UNO/MINSA es femenino.

En los procesos de seleccion y de contratacion de prestadore/as de servicios (empresas y
personas), también se busca un balance entre géneros. En promedio el 60% de las licitaciones
(cotizaciones) para las compras de materiales de oficina y articulos promocionales entre los
afios 2016 y 2019 fueron presentadas y gestionadas por mujeres. Los contratos externos
para consultorias especificas en el 2019 (Fase 8) mantuvieron una proporcion 1:1, una
coordinadora para la implementacion de las Actividades Habilitadoras de la Enmienda de
Kigali y un consultor para la preparacién del Plan de Enfriamiento de Panama.

Generalmente, en el caso de los proyectos de la UNO/MINSA, hombres y mujeres participan
equitativamente en los equipos institucionales de trabajo (INADEH, ANA, MiAmbiente,
Secretaria de Energia, MEDUCA, DGNTI/MICI, entre otros); ya sea para el monitoreo de
su ejecucion o la definicién de instrumentos técnicos, ya para la preparacién de nuevas
propuestas (Tabla 6). Se observa que esto aplica también al caso del equipo de asistencia
técnica de la agencia de implementacion, donde el 50% de las contrapartes del PNUD-Panama
son femeninas (PNUD-Panama) y el otro 50% que proviene del PNUD-Regional, son masculinas.

La otra cara de la moneda, el sector privado, sigue siendo un reto donde se requiere ganar
terreno, impulsado una serie de acciones concretas para garantizar los derechos de las
mujeres en igualdad de condiciones, tanto a nivel empresarial como técnico (Tabla 6).
En este contexto, la promulgacién de la Ley N°56 de 11 de julio de 2017, que establece el
derecho de las mujeres al acceso y a la participacion en la toma de decisiones de entes
publicos y privados del pais, ha promovido una influencia positiva y gradual con respecto al
empoderamiento y oportunidades de las mujeres para acceder a carreras técnicas y cargos
de liderazgo con mayor equidad de género.

Tabla 6.
Beneficiarios del proyecto por fases y porcentaje de participacion de las mujeres en cada una de ellas

Fase 6 (2014-2015) Fase 7 (2016-2017) Fase 8 (2018-2019)

Total de % Total de % Total de %

Componente e . e . e .
beneficiarios mujeres beneficiarios mujeres beneficiarios mujeres

60%

Seguimientoyconsultaconsectorprivado§ 69 25% 55 42% 198 35%

F T L P PP P PP R TP P PR

Actividades de sensibilizacion 1005 0 4% 655 i 57% . 825 i 60%

Total / Promedio 1191 0 40% 0 906 i 49% 0 1502 ¢ 5%

Fuente: Informe anuales PNUD 2017-2019.
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Las instituciones educativas (Ilamense, escuelas, colegios o universidades) son uno de los escenarios en los cuales se desarrollan y afianzan
las identidades en relacién con el género, permitiendo aportar al cuestionamiento y transformacion de aquellos estereotipos de género que
conducen a practicas discriminatorias. En este sentido, el Proyecto también reconoce el potencial de las actividades de sensibilizacion sobre
la comunidad educativa (estudiantes, educadores, padres de familia y directivos docentes) como uno de los canales socializadores del
género; plantedndose asi un desafio para la construccion de relaciones equitativas e incluyentes en torno a la temética de la proteccién de la
Capa de Ozono y el clima.

Educadores de todos los niveles, asi como nifios y adolescentes, han sido priorizados en las actividades de concientizacion del Proyecto
durante todas las fases de esta sistematizacion. En las fases 6y 7 las acciones estuvieron dirigidas a la capacitacion especifica de personal
docente sobre los temas ya indicados con enfoque de género. Mientras que en fase 8, las actividades se encaminaron a la organizacion
de grandes festivales o ferias tematicas que involucraron a educadores, estudiantes, padres de familia y la comunidad en general, con la
aplicacién en la practica de derechos y oportunidades igualitarias de género.

De todo el proceso de transversalizacion del género hasta ahora implementado, se sintetizan algunos aprendizajes claves para maximizar las
oportunidades, a mediano plazo, en subsiguientes fases del proyecto:

+ Integrar la perspectiva de género desde el disefio, durante la ejecucidn y en la evaluacién y monitoreo de un proyecto.

+ Desarrollar competencias sobre la identificacion de las brechas de género, los medios para abordarlas, asi como indicadores y fuentes
de verificacién apropiadas.

+ Proponer soluciones o intervenciones que aborden las causas principales del problema, y no sélo los efectos.

+ Buscar siempre la oportunidad de introducir el tema con los tomadores de decisiones para despertar su interés; aun sabiendo que a
veces puede generar resistencia.

El Proyecto ha sido exitoso en la medida que los coordinadores, especialistas y miembros de equipo se han concientizado y participan
activamente en la promocién de la igualdad de género en todo el ciclo del Proyecto, independientemente de los objetivos principales del
mismo (Figura 2). El trabajo sigue y, a mediano plazo, el Proyecto debe mantener como meta asegurar que los hombres y las mujeres
se beneficien equitativamente de los impactos positivos del Proyecto y que se procure cerrar las brechas de género existentes en el
sector privado.

Figura 2.
Balance de los beneficiarios del Proyecto en funcién del género entre 2014-2019.

L

MUJERES
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Beneficiarios del Proyecto: 3,599 personas
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LECCIONES
APRENDIDAS

Figura 3.
Ejes de aprendizajes identificados en la ejecucién del Proyecto de Fortalecimiento Institucional durante el periodo 2014-2019.

®

Proyecto de
Fortalecimiento Institucional

La documentacion de lecciones aprendidas
(LA) contribuye a explicitar un nuevo
conocimiento, su diseminacion, aplicacion
y uso. Consiste en la identificacion de
elementos claves que llevaron al éxito o0 no
del proyecto, mediante la reconstruccion de
la l6gica que llevo a la consecucién de los
resultados y las relaciones causales que los
condicionaron.

Por ejemplo, en el Proyecto de
Fortalecimiento Institucional de la UNO/
MINSA se identifican 3 ejes de aprendizaje
que provienen de una serie de lecciones
aprendidas, conectadas a los diferentes
resultados y al propdsito de este (Figura 3).

Garantizar el cumplimiento de las metas del Protocolo de Montreal

Desarrollo de alianzas
estratégicas e
iniciativas con

actores

institucionales

Comunicacion e
intercambio de
informacion
permanente con el
sector privado

Asistencia de
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internacionales en
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Bajo este concepto, el Proyecto de Fortalecimiento Institucional en
su etapa de ejecucion 2014-2019, plantea las siguientes lecciones
aprendidas:

Desarrollo de alianzas estratégicas
e iniciativas con los actores institucionales.

LAla. La estrategia combinada de verificacién permanente de las
bases de datos, aumento de la supervision e inspeccion de campo y
la formacidn periddica (de los funcionarios de la Autoridad Nacional
de Aduanas, Ministerio de Salud y otras instituciones relacionadas)
ha asegurado una exitosa implementacion de las medidas de
control de las importaciones y prevencion del tréfico ilicito de SAO
(Resultados 1y 2).

LA1b. Una herramienta vital en el cumplimiento de las metas de
reduccién de los HCFC es la revision y complementacion del marco
legal. En este sentido, la implementacidn de un proceso sistematico
de discusién y consenso de estos complementos normativos, abierto a
todas las partes involucradas tanto del sector publico como privado, ha
garantizado su posterior vigilancia y cumplimiento (Resultados 1y 3).

LA1c. Debido a la rotacién permanente del personal de Aduanas en
los puertos de entrada, se hace fundamental mantener el programa
de capacitacién con un enfoque integral para la gestién de las SAO
y otras sustancias quimicas. Este proceso de entrenamiento debe
complementarse regularmente con la revisién, produccién y entrega
de material didctico de consulta rapida para afianzar las acciones
de vigilancia en campo (Resultados 1y 2).

LA1d. El programa de capacitacion y entrega de material educativo
a los docentes de escuelas primarias y secundarias sobre temas
ambientales relacionados con la proteccion de la capa de ozono ha
sido esencial para aumentar la concienciacion y el conocimiento de
los nifios, jovenes y la comunidad. Su implementacién ha brindado
las herramientas para otras iniciativas locales, la toma de decisiones
informadas y de medidas responsables a mediano y largo plazo
(Resultado 5).

Comunicacion e intercambio
de informacion regular con beneficiarios clave.

LA2a. La alianza estratégica con los importadores de gases
refrigerantes ha sido crucial no solo para la implementacién del
sistema de cuotas de los HCFC, sino también para la promocion de
buenas practicas entre los técnicos del sector RAC y la vigilancia del
comercio interno ilicito (Resultados 1y 3).

LA2b. Sera importante continuar fomentando la participacion de
las mujeres en temas gerenciales y técnicos en el dmbito de la
refrigeracion y climatizacion para reducir las brechas de género,
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demostrando que su inclusién contribuye al avance de objetivos
de desarrollo nacionales mds amplios, tanto a nivel técnico como
empresarial (Resultados 3y 5).

Apoyo de expertos locales e
internacionales para el fortalecimiento de temas
puntuales y especificos.

LA3a. La asistencia técnica de consultores locales para el desarrollo
de evaluaciones, estudios y planes especificos en temas como
sustancias alternativas a los HCFC y HFC, educacién profesional
y técnica, consumo de refrigerantes en usuarios finales RAC, no
sblo responden a una necesidad del Proyecto, sino que también
enriquecen e integran la dindmica de trabajo de la UNO/MINSA
y contribuyen al fortalecimiento de las capacidades del pais,
potenciando las oportunidades de éxito (Resultados 2 y 4).

LA3b. La coordinacion y apoyo de expertos internacionales para la
preparacion de propuestas de planes de gestion para la eliminacidn
de los HCFC vy la reduccién de HFC, asi como para el abordaje de
temas de alta especialidad como polioles formulados, manejo
de tecnologias a base de refrigerantes naturales (HC, diéxido de
carbono y amoniaco) y la certificacién de competencias laborales
en el sector RAC, enriquecen el intercambio de conocimientos,
fortalecen la capacidad técnica de la UNO/MINSA y garantizan el
cumplimiento de los compromisos adquiridos bajo el Protocolo de
Montreal en temas emergentes (Resultados 1y 4).

Es claro que las lecciones aprendidas sirven para documentar
el aprendizaje que emerge de la ejecucién técnica-operativa del
proyecto. Sin embargo, hay que destacar que ademds hacen un
aporte importante a la generacién de conocimiento para mejorar
o replicar acciones que pueden ser exitosas y/o evitar errores
en futuras intervenciones en contextos similares a este u otros
proyectos:

+ Son una valiosa herramienta de uso y apoyo para otros
coordinadores o gerentes de proyecto dentro de la unidad o
la institucion;

+ Fortalecen la planificacion de las fases o etapas subsiguiente
del proyecto o de proyectos futuros;

« Conforman la base para mejorar las practicas

organizacionales de gestion del proyecto; y

+ Ofrecen informacion de apoyo para una adecuada toma de
decisiones, reducen la incertidumbre y optimizan el tiempo
de respuesta ante situaciones similares a las que se tiene
que enfrentar el equipo de trabajo del proyecto.
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SOSTENIBILIDAD

La sostenibilidad es el desarrollo que
satisface las necesidades del presente sin
comprometer la capacidad de las futuras
generaciones, garantizando el equilibrio
entre el crecimiento econémico, el cuidado
del medio ambiente y el bienestar social.

Hay que partir del hecho de que el Protocolo
de Montreal a través del Fondo Multilateral
proporciona apoyo, a paises como
Panama, para el desarrollo de la capacidad
institucional con el fin de facilitar el
cumplimiento de sus objetivos en relacién
con la proteccién de la capa de ozono.
Esto lo hace por medio del Proyecto de
Fortalecimiento Institucional.

Por lo tanto, la estructura del Proyecto
estd disefiada en funcion de lograr
la sostenibilidad de la UNO/MINSA
para responder al reto que implica el
cumplimiento de las metas de eliminacién
de las SAO bajo el Protocolo de Montreal.

Durante el periodo de ejecucion del Proyecto
2014-2019, se han identificados varios
factores que contribuyen directamente
con la sostenibilidad de los resultados
que fomenta el Protocolo de Montreal,
pero también con el impacto que tiene
a nivel nacional. Estos elementos no
son secuenciales; muchos de ellos se
han superpuesto en el tiempo, estén

interrelacionados y han requerido de
diferentes acciones en distintos momentos
durante las fases del proyecto. Los
componentes o elementos que se presentan
aqui y hacen sostenible este Proyecto son:

La base legal y normativa existente para el
control de los HCFC es sélida y funcional.
Ha sido disefiada mediante los aportes y el
consenso de todas las partes, del sector
publicoy privado. Ademds, no sélo responde
a las necesidades de los importadores
y usuarios de las SAQ, sino también a las
de las instituciones involucradas en su
control y eliminacién. Otro aspecto muy
importante por resaltar es que este marco
legal puede incorporar nuevas acepciones,
en concordancia con los avances que se
obtengan en su aplicacion, o evolucionar en
funcion de los desafios

La aplicacion estricta y sostenida de este
marco juridico ha impedido también el
comercio ilegal de las SAQ y viene facilitado
indirectamente el proceso de transicion
hacia otras sustancias alternativas y nuevas
tecnologias. Ello demuestra que es posible
abordar y resolver problemas ambientales
espinosos de manera equitativa y
sostenible.



La colaboracion de los importadores y
comercializadores de gases refrigerantes
del pais. Los principales importadores de
SAOQ del pais se unieron a este reto de salvar
la capa de ozono para las generaciones
futuras desde sus inicios, a pesar de que
sabian que estaban renunciando a un
negocio muy lucrativo.

Hace 10 afios los importadores de gases
refrigerantes encabezaron el proceso de
reglamentacion de las cuotas de HCFC y, al
mismo tiempo, se impusieron un calendario
de reduccién anual un poco mas estricto,
que estratégicamente les ha permitido irse
adaptando de manera gradual a cambios
en la disponibilidad y precios de estas
sustancias. Ellos han sido capaces de
emprender o adoptar nuevas lineas de
negocio que reemplazaron a las que habian
perdido y siguen hoy guiando la bisqueda
de alternativas que no incluyan sustancias
nocivas para la capa de ozono.

Alolargo del camino este sector ha brindado
apoyo a otras iniciativas de la UNO/MINSA,
brindando informacién y datos de base
para estudios o evaluaciones de campo.
Asimismo, el respaldo a las acciones de
sensibilizacién y capacitacion técnica, asi
como el acompafiamiento brindado en la
apertura y cierre de proyectos, demuestran
el invaluable compromiso que las empresas
tienen con las metas del Protocolo de
Montreal y el desarrollo sostenible de
nuestro pais.

La creacion de capacidades para fomentar
los procesos de sensibilizacion en las
generaciones futuras. Al principio del
proceso de implementacién, el Proyecto
decidié dar prioridad y asignar fondos a la
creacion de capacidades en las estructuras
educativas, con miras a asegurar su éxito a
mediano y largo plazo.

Los docentes de las escuelas de basica
y premedia fueron capacitados, lo que

reporté enormes beneficios al momento de
promover actividades de concientizacion
ambiental con el alumnado y la poblacién
en general.

El Proyecto, de manera similar, focalizé
esfuerzos en la creacién de capacidades a
nivel universitario; esto con el objetivo de
llegar a los estudiantes que a futuro estaran
vinculados a la administracién aduanera
y a la gestion ambientalmente racional
de los residuos de aparatos eléctricos y
electronicos (RAEE).

La integracion de las cuestiones
relacionadas con la proteccion del ozono
en la estructura nacional. A nivel interno,
los objetivos e indicadores asumidos bajo
el Protocolo de Montreal estan incorporado
en los planes operativos anuales (POA) de
la Subdireccién General de Salud Ambiental,
asi como en el Sistema de Monitoreo y
Evaluaciéon del Plan Nacional de Salud
(SIMEPLANS) 2016-2025 del Ministerio de
Salud. Este elemento le brinda al Proyecto y,
por consiguiente, al Protocolo de Montreal,
la relevancia y sostenibilidad que requiere
para el desarrollo de la estrategia de
proteccion de la capa de ozono.

El Proyecto ha fomentado la sinergia entre
otros convenios de sustancias quimicas
que lleva el Ministerio de Salud dentro
de la misma Subdireccion, como los son
los Convenios de Basilea, Rotterdam,
Estocolmo y, mas recientemente, Mercurio.
Los programas de capacitacion a los
funcionarios de aduanas y otros agentes
relevantes en la aplicacién de las medidas
de control a las SAO incorporan esta
perspectiva que beneficia las intervenciones
de sostenibilidad ambiental de estos
acuerdos en el dmbito nacional.

La UNO/MINSA mediante este proyecto
asume también la responsabilidad de
articular a nivel interinstitucional temas
conexos al Protocolo de Montreal, como lo
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son las acciones por la proteccion del clima
que lideriza el Ministerio de Ambiente y el
uso racional y eficiente de la energia a cargo
de la Secretaria Nacional de Energia.

En conclusidn, la sostenibilidad del
Proyecto de Fortalecimiento Institucional
va ligada al éxito del Protocolo de Montreal.
Mucho del trabajo que se ha realizado en
el Proyecto para la proteccién del recurso
ambiental -capa de ozono- se fundamenta
en los resultados positivos que conlleva la
incorporacién de estrategias ambientales
conexas a nivel nacional, y que son
apoyadas por la cooperacién regional y el
multilateralismo global.
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ANEXO

Detalle de las actividades de sensibilizacion del Proyecto de Fortalecimiento Institucional 2014-2019.

Fases del proyecto

Tipo de
actividad

Eje(s) transversal(es) a
la sensibilizacion

Actividad de
sensibilizacion

Grupo meta

N° de

Fase 6
(2014-2015)

Stand
promocional

Desarrollo de
capacidades.
Coordinacion y alianza
estratégica con
MEDUCA.

Dia de entrenamiento y

concurso de murales y

poesias con maestros y
estudiantes de una Escuela

: Basica del Corregimiento de

Las Cumbre, Provincia de
Panama

Educadores y
estudiantes de
nivel basico

participantes’

100

Seminario

Desarrollo de
capacidades.
Coordinacion y alianza
estratégica con
MEDUCA.

Entrenamiento del paquete
educativo de Ozzy Ozono.
Panama Centro y Oeste,
2015

Educadores

105

T P PP P PP PR PP P PP PP PP

Stand
promocional

Coordinacion y alianza

i estratégica con el sector !

comercial e industrial
RAC.

Charlas grupales y entrega
de articulos promocionales
en el Congreso
Refriaméricas 2015,
ATLAPA, Panama.

Técnicos y
usuarios finales.
Profesores y
estudiantes

200

$eeecsessescnacrcortorcsnssesses PP PP 2 PP P fecsessescrssrasessercorcsessesans

Volanteo
en calle

Entrega de material
informativo y promocional
en la Terminal de buses de

Panama 2014y 2015.

'En algunos casos el valor fue estimado o no se puede determinar debido al tipo de actividad.

i Pdblico en general

600

1,005
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Tipo de
actividad

Eje(s) transversal(es) a
la sensibilizacion

Fases del proyecto

Desarrollo de
capacidades,

Actividad de
sensibilizacion

Entrenamiento en el uso del
paquete educativo de Ozzy
0zono para las regiones
de Panama Centro, Coclé y
Veraguas, 2016

Grupo meta

Educadores de
nivel basico.

N° de
participantes’

Seminario Coordinacién y alianza
estratégica con
MEDUCA.
Desarrollo de
Capacidades.
Jornada de e ;
capacitacion Coordinacién y alianza

estratégica con
MEDUCA.

Desarrollo de

Clases tedricas, ejercicios,
concurso de maquetas
y entrega de material
educativo y promocional en
el IPT Juan Diaz,
Panam4, 2017

Conferencia magistral para
profesores del Instituto

Estudiantes
de basica

Educadores de

60

150

100

| : capacidades. . hacional, Panam, 2017 nivel medio :
SR e I frvresessnn B .
Fase 7 Conferencia magistral,
2016-2017 Stand R, . becas para técnicos RAC, Técnicos RAC,
( ) ¢ promocional, eggg{g"}gg'ggny;“sagcztgr i charlas grupales y entrega profesores,
conferencista rivago (comercial e : de articulos promocionales estudiantes,
y cupos de P industrial RAC) al pablico durante el i empresariosy
participacion ) Congreso Refriaméricas i publico en general. :
2017, ATLAPA, Panama
Concurso de Figuras de .
Estudiantes,
Concursoy : Coordinaciény alianza Arena en el marco del educadores,
entregade : estratégicacon MEDUCA | MES de los Océanos y la voluntarios
rergios : 9 ONG i celebracion del Dia Mundial ONG. personal
P y ) del Ozono en septiembre, NG, Per |
2017 instituciona
Jornada Celebracién del Dia Mundial .
Ambiental, i delOzonoen la Escuelade ffjﬁgiﬂfss'
Folklérica- ¢ Barrigon, Provincia de Coclé, : dres de f yI
Cultural ; 2017. ; padres defamilia

Subtotal Fase 7

655
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Actividad de
sensibilizacion

Tipo de
actividad

Eje(s) transversal(es) a
la sensibilizacion

N° de
participantes’

Fases del proyecto

Grupo meta

a At ; :
lonadade | UnediddoPURNE pomooona enciCenty | aCarwace 1
Saneamiento Ambiental Reg|0|_1al.Un|ver3|ta,r|o dela Admlmstracmn
del MINSA Provincia de Coclé, 2018 Pdblica Aduanera
i Coordinacién y alianza : :
Becasde  : esStratégicacon INADEH, i 000, pEFRIAMERICAS y -
participacion | O1FyDepartamentode i “ogNneen) 9gqg panams i 1eCnicos 15
Saneamiento Ambiental ! :
del MINSA i i
Estudiantes,
¢ Coordinacion y alianza Celebracion conjunta del educadores, :
Jornada i estratégica con MEDUCA i Mes de los Océanosy el Dia : voluntarios 100
y ONG. i Mundial del Ozono 2018. i  ONG, personal
. : i institucional
Velada de Conciencia
Ambiental: Protegiendo la
Coordinacion y alianza Capa de Ozono, en el marco
Festival estratégica con de la celebracién del Dia 250
MEDUCA. i Mundial del Ozono 2018,
i Comunidad de Rio de Jesds,
Fase 8 ; : i Provincia de Veraguas. H
(2018'2019) , ................................ ? .................................................. ': ....................: ...... i ..’.............(.j...l .......... ': ...................................... .E eeseesessttetttttttttattttttanine .
Coordinac,ic'm y alianza pagjgtaecggglcgrt]i\?:?e gzzy Educadores de
Seminario eStﬁE%gd%i\con 0zono, Regidn de Azuero, nivel basico 60
. : . 2019 . .
Presentacion sobre
i Coordinaciény alianza :  Oportunidades de RR&R
i estratégica con Convenio i en el marco del Protocolo Estudiantes
Conferencia i deBasilea (MINSA)y de Montreal, Facultad universitarios 50
proyecto RAEE i delnforméticadelaUP
(CRCB-UP) i vinculados al proyecto RAEE, :
: Panama, 2019 :
Foro: “32 afios de
> i Importadores de
recuperacion de la capade : SRR :
Foro ozono” en conmemoracion | MO |nst|t_u0|gnes ‘ 50
del del Dia Mundial del y agenclas de
0zono 2019, Panama. cooperacion
Encuentro sobre la
i Proteccién de la Capade :
Coordinacion y alianza | Ozonoy los Océanos parala i  Educadoresy
Festival estratégica con i celebracion del Dia Mundial i estudiantesde 200

Coordinacion y alianza

i estratégica con Aduanas, :

MEDUCA.

Conferencias y entrega
de material educativo y

© del Ozono, Centro Educativo |

de San Carlos, Provincia de
Panama Oeste), 2019

Estudiantes y
profesores de

basica y media

Subtotal Fase 8 825

Fuente: Informe Anuales PNUD y archivos de la UNO/MINSA.
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