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Breve Descripcion

El Dialogo Democrético y la Transformacion de Conflictividades, adopta un enfoque de apoyo para mejorar
la gestién de las instituciones con el fin de promover el didlogo, la deliberacion y el compromiso publicos,
y el reconocimiento del conflicto como oportunidad para la construccién de comunidades e instituciones
resilientes capaces de vivir en la diferencia para el goce de los entornos y territorios seguros. Este enfoque
esta alineado con el mandato del PNUD vy tiene la ventaja de focalizar sus actividades para mitigar la
conflictividad. Frente a los problemas y desafios que se plantea el proyecto y la complejidad de éstos, es
posible visualizar dos grandes objetivos de cambio que a continuacidn describimos de manera general:

° Construir una sociedad mas capaz de gestionar sus conflictividades y diferencias, sin exclusiones,
inequidades y violencias

o Ampliar cualitativa y cuantitativamente el compromiso publico, la participacidon y los procesos de
decision y deliberacidn publicos, haciendo dialogar los argumentos y reflexiones técnicos, con las
preocupaciones y visiones de los ciudadanos para construir acciones colaborativas que
contribuyan al desarrollo humano.

Efectos a los que contribuye el proyecto (MECNUD/CPD, RPD o GPD):
UNDAF

-Colombia habra logrado mayor equidad mediante el avance de los ODS y la reduccidon de brechas
econdmicas, sociales y econdmicas y de género

-Colombia ha avanzado hacia la paz reduciendo la violencia, aumentando la resolucidn pacifica de
conflictos y garantizando el derecho a la justicia

- Fortalecimiento de las capacidades nacionales y territoriales para la transicion a la paz.
CPD

EFECTO 1: los paises cuentan con instituciones fortalecidas para lograr progresivamente el acceso
universal a los servicios basicos.

PRODUCTOS: CPD

° Capacidades institucionales: Capacidades de las instituciones subnacionales y de las autoridades
ambientales fortalecidas para prestar servicios estatales de manera responsable, inclusiva,
representativa, con perspectiva de género y que garantice los derechos humanos.

e Empoderamiento ciudadano: Empoderamiento ciudadano, particularmente para mujeres y
jovenes, para fomentar nuevos liderazgos capaces de gestionar el desarrollo de sus comunidades

o Participacidén ciudadana: Mecanismos de participacion ciudadana incluyentes consolidados que
incorporan las voces de la sociedad civil en los procesos de construcciéon de paz, en articulacion
con las instituciones publicas y con énfasis en dreas de alto nivel de exclusion.
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l. DesArFios DE DESARROLLO

Conflictos sociales

Pasados cerca de tres afios tras la firma del Acuerdo de Paz, la dindmica social ha experimentado una serie
de cambios significativos, por un lado, mientras el Gobierno Nacional procura por la estabilizacion de las
zonas mas afectadas por el conflicto armado; por otro, las mismas zonas son objeto de una reorganizacién
de grupos al margen de la ley que requieren una respuesta eficaz para el control de los territorios.

Al tiempo, se han hecho notorias otras problematicas del orden territorial, por ejemplo, entre 2015 y 2018
se registraron y monitorearon cerca de 2672 eventos de movilizacion, manifestacion publica, protesta, paro,
mitin y plantént. Algunas de las més recientes son: el paro del movimiento estudiantil por la educacién
publica superior (octubre — diciembre 2018), que termind mediante un acuerdo que incrementé en 4.5
billones de pesos el presupuesto educativo para el préximo cuatrienio y la Minga Indigena del Cauca (marzo
—abril 2019), que luego de 27 dias de bloqueo en la via Panamericana al sur del pais, en el que se calculd
hubo una pérdida de cerca de 50 a 60 mil millones de pesos?, logré un acuerdo por $805.000 millones de
pesos que estaran garantizados en el Plan Nacional de Desarrollo.

IH

Entre el 2014 — 2018 se instalaron “mesas y espacios para el didlogo social” que incluyeron una diversidad
de intereses y voces de las comunidades campesinas, pueblos indigenas, afros, y otros grupos de interés con
instituciones de diferentes niveles, para responder a sus demandas y necesidades. De estos espacios algunos
cuentan normas o actos administrativos que les dan soporte legal. Para el periodo sefalado, por lo menos
53 mesas y espacios de dialogo se reportaban activas por el Ministerio del Interior y la Agencia Nacional de
Tierras (ANT).

A la fecha, segln el Environmental Justice Atlas3, Colombia es el segundo pais a nivel mundial con mayor
conflictividad, con cerca de 127 conflictos que implican entre otros, la explotacion de recursos naturales, la
construccion de megaproyectos y problemas asociados al uso, goce y tenencia de tierra.

Participacion publica

Recientes estudios sobre percepcidn de confianza® expresan una debilidad institucional que ocasiona en la
ciudadania desconfianza por lo publico, con menos intencidn de participar y de ejercer control y veeduria
sobre las decisiones que les pueden afectar. Encuentran que los recientes indices de participacion politica
siguen siendo bajos, de acuerdo con la MOES en las Ultimas elecciones presidenciales la abstencidon para la
primera y la segunda vuelta fue de 46%, un total de 19.500.786 de votos respecto del total del censo
electoral.

De acuerdo con el Gltimo informe de LAPOP® 2016, se encontrd que el nivel de confianza de la ciudadania
en las ramas del poder publico (aquellas que estan representadas por cargos de eleccion popular) era de
36.5% asociada al deficiente manejo de la economia, ineficacia en la prestaciéon de servicios publicos y la
corrupcion de los funcionarios publicos, reflejando el descontento de parte de los ciudadanos(as) por el
desempefio en las responsabilidades del Estado y la baja representatividad de los politicos?

Isistema de Alertas y Respuestas Tempranas CEDISCO, documentacién del funcionamiento del sistema. (PNUD, 2018, Pég. 31).

Semana (8 de mayo de 2018). Por tutela juez ordena a los Indigenas desbloquear vias alternas a la carretera panamericana. Semana. Recuperado:
https://www.semana.com/nacion/articulo/por-tutela-juez-ordena-a-los-indigenas-desbloguear-via-alternas-a-la-carretera-panamericana/608184

3 https://ejatlas.org/featured/blockadia
4 Latinobarémetro 2018 http://www.latinobarometro.org/lat.jsp
5Segun el ultimo informe de la Misién de observacién electoral — MOE, esta es la segunda votacién mds alta desde la Constitucidn de 1991; respecto de las elecciones

anteriores (2014) el aumento de la participacién para segunda vuelta fue del 6%. Resultados electorales elecciones presidenciales 2018. Primera y segunda vuelta 2018.
Noviembre 2018 pag. 48 -50. Puede consultar mds en: https://moe.org.co/wp-content/uploads/2018/11/Resultados-Electorales-Elecciones-Presidenciales-

2018 Dipital.pdf
SProyecto de Opinién Publica de América Latina, Bardmetro de las Américas.

"Barémetro de las Américas. Democracia e instituciones 2016. Capitulo 2. Confianza en las Instituciones colombianas. Pdg. 60 -62. Ver en:
https://obsdemocracia.org/temas-de-estudio/democracia-e-instituciones/?question_id=10791
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La situacidn global

Los conflictos sociales, hacen parte de Ia cotidianidad y de las relaciones de la sociedad, las instituciones y el
Estado, y expresan una diversidad de necesidades, intereses y valores en medio de escenarios complejos.
Segln el “Plan Estratégico del PNUD para 2018 -2021” se estima que producto de un aumento en la
inestabilidad politica de los paises, hoy hay cerca de 1.600 millones de personas en el mundo que viven en
entornos fragiles y en conflictoss.

En ese contexto, seglin la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE), quienes se
encuentran en mayor riesgo de afectacién por conflictos son los civiles, por ejemplo, en violencia politica
y social se afecta en un 40% a las comunidades, de esos, quienes mayormente sufren impacto por violencia
directa o indirecta son los nifios, nifias, jdvenes y mujeres, y al respecto de estas ultimas, a nivel mundial se
encontré que el 35% de las ellas han sufrido violencia fisica o sexual en algin momento de sus vidas®.

Desafios

La gestién de conflictividades es uno de los desafios mas apremiantes a los que se enfrenta Colombia, su
falta de atencion puede derivar en violencias, inequidades y exclusiones, que se sostienen en brechas y
narraciones sociales que han justificado que estos fenémenos se produzcan y naturalicen.

“(...) esos relatos proveen la arquitectura para el odio y la desconfianza en todos los niveles de las
relaciones sociales, desde los conflictos internacionales hasta los interpersonales”® y entretejen las
relaciones sociales, dando poder a unos, excluyendo a otros y distribuyendo sensibilidades y razones.

Las soluciones en este ambiente de complejidad social, dindmica y emergente, no pueden provenir
exclusivamente de la accién unilateral del estado desde una perspectiva de regulacién y control social,
implican un esfuerzo importante por la incorporacién y el uso del didlogo democratico como un medio para
la interlocucién y construccién de acciones con la ciudadania, la generacién de consensos y la gestidn de
conflictividades para la construccién de una sociedad menos violenta, con mayor capacidad de gestion de
conflictos y mayor participacion.

Finalmente, ademas de los factores estructurales de las violencias que se expresan en pobrezas, exclusiones,
inequidades, el bajo compromiso publico y la apatia a los mecanismos de participacidn, es necesario
reconocer la centralidad de las relaciones (Lederach, 2008) y la necesidad de intervenir sobre ellas.

El desafio es lograr intervenir y transformar esas relaciones de manera que conduzcan a conflictividades mas
productivas, y a su vez, lograr que las formas de participacion ciudadana y comunitaria mejoren la calidad
de las deliberaciones y decisiones relacionadas con lo publico (Pearce & Littlejohn, 2016), asi como la
confianza en las instituciones, y se vean reflejadas las voces de todos y todas de manera participativa y en
democracia, que en esencia recoge el compromiso de los paises por el cumplimiento de la agenda de
desarrollo 2030 y “no dejar nadie atras”.

Il. ESTRATEGIA

Para el PNUD, la Gobernabilidad Democrética es un elemento clave para el desarrollo humano. Se refiere a
la manera como se relacionan los gobiernos y la ciudadania bajo principios de garantia a derechos humanos
fundamentales como el disfrute de libertad politica y de la capacidad para participar en las decisiones
publicas sin dejar a nadie atras.

8Plan Estratégico del PNUD para 2018-2021 (Naciones Unidas, 2017, pag. 7). Recuperado de: https://undocs.ora/es/DP/2017/38

9States of Fragility 2016: Understanding Violence, OCDE (2016), Paris. Recuperado de: https://www.oecd-ilibrary.org/sites/9789264267213-4-
enfindex.html?itemid=/content/component/9789254267213-4-en

10 Cobb, S. (2016). Hablando de Violencia, la Politica y las Poéticas narrativas en la resolucién de conflictos. Barcelona: Gedisa.
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El Area de Gobernabilidad Democrética del PNUD tiene como objetivo general promover una ciudadania
participativa e instituciones democréticas que construyan territorios pacificos, resilientes, con equidad vy
sostenibles. Ademds, busca derribar brechas de participacién entre personas por razén de su pertenencia
étnica, de clase, género o cualquier otro atributo. Propende por politicas publicas que respondan a las
necesidades reales y a las aspiraciones de las personas, que apunten a la erradicacién de la pobreza, que
fomenten convivencia y transformacién de conflictividades a través del didlogo democratico, que respeten
los derechos humanos y garanticen las libertades fundamentales.

Busca alcanzar este objetivo a través de 5 lineas estratégicas, de las cuales cada cuenta con su propio
documento de proyecto:

° Fortalecimiento institucional e innovacion a en la Gestién Publica
. Democracia, voz y participacion ciudadana

° Transparencia y prevencion de la corrupcion

. Dialogo Democratico y transformacidon de conflictividades

° Seguridad Ciudadana y acceso a la justicia

El Dialogo Democratico y la Transformacién de Conflictividades, adopta un enfoque de apoyo para mejorar
la gestion de las instituciones con el fin de promover el didlogo y reconocimiento del conflicto como
oportunidad para la construccidn de comunidades e instituciones resilientes capaces de vivir en la diferencia
para el goce de los entornos y territorios seguros. Este enfoque estd alineado con el mandato del PNUD y
tiene la ventaja de focalizar sus actividades para mitigar la conflictividad

Frente a los problemas y desafios que se plantea el proyecto y la complejidad de éstos, es posible visualizar
dos grandes objetivos de cambio que a continuacidon describimos:

El Cambio Deseado

e Construir una sociedad mas capaz de gestionar sus conflictividades y diferencias, sin exclusiones,
inequidades y violencias

e Ampliar cualitativa y cuantitativamente el compromiso publico, la participacion y los procesos de
decisidn y deliberacidn publicos, haciendo dialogar los argumentos y reflexiones técnicos, con las
preocupaciones y visiones de los ciudadanos para construir acciones colaborativas que contribuyan
al desarrollo humano.

Este proyecto espera lograr estos objetivos a través de cinco (5) lineas de intervencion:

1. Procesos de didlogo como mecanismo para la transformacién de conflicto, modus operandi o
conversacion estratégica.

Esquemas de arquitectura institucional para la prevencion de los conflictos y el didlogo

Estrategias de formacidn para la sociedad civil, el sector privado e instituciones en transformacion
de conflictos y didlogo

4. Andlisis de conflictos del territorio para identificar oportunidades de desarrollo y evitar accidén con
dafio en las posibles intervenciones

5. Conocimiento en transformacion de conflicto y didlogo

Los supuestos que utilizamos para desarrollar nuestra Teoria de Cambio

Nuestra perspectiva sobre didlogos y conflictividades se apoya en supuestos tedrico — practicos sistémicos
(Benedict & Alban, 2006), construccionistas sociales (Gergen, 2000) (Folguer & Baruch Bush, 2000), con
especial énfasis en una perspectiva narrativa critica (Cobb, 2016) y las lecciones aprendidas del campo de la
educacidn para la paz (Lederach, 2008)y el didlogo democratico (Pruitt & Thomas, 2006):



e Suponemos que las relaciones sociales de los seres humanos, esta constituidas por interacciones de
las que emergen formas de comportamiento colectivo que van desde los actos del habla, hasta la
cultura.

e Estas emergencias pueden comprenderse como construcciones sociales hechas en contextos
especificos, que configuran el trasfondo de la vida social y terminan por encarnarse en relaciones,
identidades, estructuras sociales y culturas.

e Las narraciones sociales que nos configuran y configuran nuestras relaciones no son todas iguales.
Algunas permiten el surgimiento de lo nuevo y se mueven en una direccién en la que contribuyen al
desarrollo humano sostenible, por el contrario, otras, son toxicas y colonizan lugares y formas de
vida social que excluyen y promueven formas de violencia que mantieneny profundizan las brechas
sacial, econdmica y relacional.

e El didlogo y la deliberacidn publica son tecnologias sociales que sirven para ampliar y mejorar la
calidad y amplitud de la participacién y la toma de decisiones publicas.

e Intervenir desde una perspectiva sistémica y de comunicacién sobre las relaciones sociales en sus
diferentes niveles, es posible y necesario para encontrar los “puntos de inflexion” que permitan
generar flexibilidad y narraciones sociales que promuevan lo generativo.

Creemos que ademas de la manera como el poder en sus diferentes formas se expresa en las sociedades
(Boulding, 1993) y sus estructuras, se mantiene a través de y en discursos (Foucault, 2005) y narraciones,
cuyo alcance consiste en tener fuerza prefigurativa, implicativa, préctica y contextual (Pearce B., 2010) sobre
los diferentes niveles en los que se construye la vida social.

Actos del habla que configuran eventos, eventos que constituyen relaciones, relaciones que producen
identidades, identidades que forma grupos o colectivos y colectivos que se vuelven culturas

Nivel o Sistemas sociales
. Estructura g Culturas
| e Y} ©
| g Colectivos =
‘. Nivel de 3 ®
: =4 Identidades =
. patrones = a
i g Relaciones =
- (1]
Nivel de Eventos E
Eventos Actos del habla Z
Fuerza prefigurativa Fuerza Practica

Elaboracion Propia Unidad de Didlego PNUD 2018, con base en (Pearce B. , 2010)

Intervenir en las relaciones sociales para su transformacidn significa, contribuir a la estabilidad de un discurso
o a su desestabilizacién, buscando en ocasiones transformaciones y en ocasiones la permanencia de un
“relato mejor formado” (Cobb, 2016) es decir, un relato con mayor complejidad, con capacidad de incluir a
mas partes y potencialidad para una mejor gestion de las diferencias.



ll. RESULTADOS Y ALIANZAS

Resultados Esperados

Respondiendo a las necesidades y estrategia anteriormente definidas, en asocio con el gobierno,
cooperacion internacional, sector privado y la sociedad civil, el proyecto busca construir una sociedad mas
capaz de gestionar sus conflictividades y ampliar cualitativa y cuantitativamente el compromiso publico, la
participacion y los procesos de decisién y deliberacién publica que contribuyan al desarrollo humano.
Partiendo de esta base, este proyecto contribuye a lograr las metas definidas en cinco (5) productos
esperados con sus actividades y resultados, que a continuacion se describen:

o

TPUT 0011493
A ca b,

nflictos,

Explorar y analizar las condiciones para el | Fecha inicio: julio 2019
didlogo, segun los roles definidos para la
intervencion

Actividad 1.1

Fecha final: diciembre 2021

Propésito Realizar una exploracidn in situ para conocer las posibilidades y condiciones que
permitan determinar mediante un analisis de factores: tema, actores y contexto
politico, la posibilidad de iniciar un didlogo, en el marco de unos roles previamente
definidos de acuerdo con la intervencidn o demanda ya sea de tipo interna o externa.

Descripcion Para realizar la exploracién y andlisis de las condiciones del didlogo segun la
intervencién se tendrd en cuenta:

1. Realizar una evaluacion preliminar del territorio y los actores involucrados en la
solicitud del didlogo con el fin de establecer la continuidad de la exploracidn in situ.
2. Determinar los criterios a evaluar: contexto del territorio, contexto politico,
antecedentes de la situacidn, actores involucrados.

3. Desarrollar una visita in situ para realizar entrevistas con los actores involucrados y
relevantes para la situacion que revelen las preocupaciones, necesidades, metas,
intereses.

4. Segun los resultados obtenidos en |a visita de exploracidn realizar un andlisis que

contenga las recomendaciones para dar continuidad o no a un didlogo, que incluye un
andlisis de riesgos de iniciar la intervencidn, rol y la contribucidén potencial.

Resultado Caracterizacién de la poblacién objetivo sobre sus condiciones que permitan definir las
recomendaciones para iniciar un dialogo.

~ CriteriosdeCalidad | MétodosdeCalidad | ~ FechadeEvaluacién |
Herramientas metodoldgicas para realizar una Identificacion plural de los | Junio - Julio 2020
intervencidn y concertacion. actores involucrados y

relevantes para la
exploracién y analisis de
condiciones segun la

intervencion.
Actividad 1.2 Codisenar espacios y procesos de didlogo, segln los roles Fecha inicio: julio 2019
definidos para la intervencién
Actividad 1.3 Implementar espacios y procesos de didlogo, segin los Fecha final: diciembre
roles definidos para la intervencién. 2021
Actividad 1.4 Codisefnar mecanismos de seguimiento y monitoreo de los espacios, segun los roles

definidos para la intervencion.

Propdsito Realizar de manera participativa y plural el disefio de procesos o espacios de didlogo
segln la intervencidn, el territorio y la poblacién involucrada teniendo en cuenta
enfoques diferenciales y las herramientas o metodologias aplicables; se llevara acabo
segln los roles previamente concertados.

Descripcion El codisefio de espacios y procesos de dialogo tiene en cuenta las siguientes fases:

1. Elaborar un borrador que contenga: objetivos, estrategia, participantes, naturaleza
del espacio, definicidn de roles de los participantes y facilitadores, es clave establecer las
rutas, ademds de contener los principios del didlogo y su enfoque.
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2. Preparar los recursos necesarios para implementar o activar el espacio o proceso de
didlogo: humanos, fisicos y financieros.

3. Proceso de convocatoria: validacidn de la propuesta, verificacién de participantes,
documento de mandato validado.

4. Implementacion: preparacion, eventos, comunicacion

y seguimiento.

5. Establecer mecanismo de monitoreo y evaluacion permanente, que permita
aprender, adaptar e informar.

Roles:

*  Preparacion

e Convocatoria

e Legitimizacion

e  Provisién de informacién

e  Asistencia relacional

Asistencia al proceso

e Asistencia sustantiva®

s Implementacidn

s Garante/observacion

+  Verificacion

s Comunicacién

e Documentacién

Resultado Espacios de concertacidn y diglogo establecidos con los compromisos, metas y acuerdos
definidos en las diferentes mesas creadas
‘| Criterios de Calidad e " Métodos de Calidad | Fecha de Evaluacién |
Mesas de concertacién lmp[ementadas y con segmmlento a !os Espacio y/o proceso de Julio 2020
compromisos adquiridos por las partes involucradas. didlogo plural y Julio 2021

representativo de las
voces que requieren estar
presentes en la mesa.

OUTPUT 00114937: Forta!gt_:ndas, Ccdlseﬁado y/o Implemen‘ dos esque na:

stitucional para la prevencion de los

r.onﬂ:cﬁosyel dialogo.. | e LB :
Actividad 2.1 Analizar y caracterizar las nece5|dades de arqultectura Fecha inicio: julio 2019
institucional
Fecha final: diciembre 2021
Proposito Identificar y caracterizar la situacién de la arquitectura institucional con el fin de

producir un analisis que permita reconocer las necesidades de la
organizacién/entidad/empresa en |a creacion de oficinas de didlogo y transformacién de
conflictos que permitan atender, prevenir y gestionar conflictividades.

Descripcion

Aplicacién de una metodologia para identificar:

1. Recursos, capacidades institucionales presentes y

marco legal.

2. Identificacidn de las principales necesidades: relacidn entre las personas, la
informacién y los recursos disponibles.

3. Revisidn de procesos, procedimientos, planes o

programas.

Resultado Procesos, procedimientos y protocolos disefiados y documentados que impulse
esquema de didlogos en la arquitectura institucional.
| Criterios de Calidad . Métodos de Calidad =~ ' Fecha de Evaluacion |

Planes de mejoramiento a los procesos internos

Aprobacmn por parte de la Alta Julio 2020

institucionales que permitan la creacién y documentacién Direccidn Institucional de los nuevos Julio 2021

procesos disefiados

Actividad 2.2

Codisefiar la estrategia de fortalecimiento de los
esquemas de arquitectura institucional

Fecha inicio: julio 2019

Actividad 2.3

Implementar la estrategia de fortalecimiento de la Fecha final: diciembre 2021
arquitectura institucional

Propdsito

Construccidn conjunta de los principios, objetivos, procesos y rutas de implementacion
de la Estrategia de Fortalecimiento de Arquitectura Institucional que promuevan la
prevencién de conflictos y uso del didlogo.




Descripcion

1. Revisién preliminar del documento de caracterizacion, necesidades y analisis de
arquitectura institucional.

2. Conformacidn de grupos focales con las personas con competencia para la toma
de decisiones e implementacion de la Estrategia.

3. Produccidn de analisis a través de entrevistas y revision documental para
establecer las pautas claves de mejoramiento.

4. Validacién y sensibilizacién institucional sobre los planes, programas para su
implementacidn, identificando actores responsables.

5. Generacién de la ruta de implementacion incluyendo fases, tiempos y actores.
6. Recomendaciones y pautas para la creacidn o actualizacién de protocolos o
procedimientos.

Resultado

Estrategia de fortalecimiento de arquitectura institucional y pautas para su
implementacién.

. Criterios de Calidac

Viétodos de Calidad: echa de Evaluacién

Evaluacién de las actividades ejecutadas de los

nuevos procesos relacionados con el didlogo.

Julio 2020
Julio 2021

Adopcidn del nuevo proceso y creacion de
los grupos de trabajo encargados de la
implementacidn de las funciones
relacionadas con el didlogo.

Actividad 2.4 Codisefiar Sistemas de Alerta y Respuesta Fecha inicio: julio 2019
Temprana

Actividad 2.5 Implementar Sistemas de Alerta y Respuesta Fecha final: diciembre 2021
Temprana

Actividad 2.6 Fortalecer Sistemas de Alerta y Respuesta
Temprana

Propésito Realizar el codisefio, la implementacidn y el fortalecimiento de Sistemas de Alerta y

Respuestas Temprana, este proceso puede darse en cualquier de los tres momentos
mencionados y su objetivo es identificar causas del conflicto, predecir estallidos o
escaldas, mitigar sus impactos y plantear respuestas de atencion a conflictividades.

Descripcion

1. Identificacién de capacidades institucionales y voluntad politica para el codisefio de
Sistemnas de Alerta y Respuesta temprana segun alianzas del proyecto.

2. Definicidn del alcance, generacidn del Sistema de Alerta y Respuesta Temprana,
objetivos, arquitectura y actores involucrados.

3. Construccion de procesos, protocolos, procedimientos y ruta de implementacién del
SART, incluyendo sistemas de informacidn aplicables de acuerdo con el codisefio.

4. Acompafiamiento y asistencia técnica en el fortalecimiento de SART de acuerdo con
las necesidades de las alianzas del proyecto.

Resultado Control y seguimiento de los conflictos para la mitigacidn de los impactos generados.
' Criteriosde Calidad Sp Métodos de Calidad | FechadeEvaluacion =
Implementacidn del Sistema de Alertas Tempranas | Reportes de seguimiento utilizados para la | Julio 2020

en la arquitectura institucional mitigacion de los conflictos generados. Julio 2021

Actividad 3.1

Analizar y caracterizar las necesidades en formacion

Fecha inicio: julio 2019

Actividad 3.2

Codisefiar Fecha final: diciembre 2021
estrategias

de formacidn

Actividad 3.3

Implementar estrategias de formacidn

Propésito

Se propone el fortalecimiento de capacidades de organizaciones de la sociedad civil,
organizaciones y/o entidades gubernamentales, comunidades étnicas, y de grupos
subrepresentados en la prevencidn y gestion de conflictividades.

Descripcion

Realizar
programas




de

formacion:

1. Realizar diagndstico de capacidades y recursos de las organizaciones, comunidades
y entidades gubernamentales con la identificacién de necesidades en formacién.

2. Elaboracidn conjunta de programas y curriculos a la medida de los contextos,
actores y necesidades de formacion segun la alianza del proyecto.

3. Concertacién de las actividades y procesos de fortalecimiento de capacidades con
organizaciones sociales y/o entidades.

4. Desarrollo de rutas/pautas y metodologias para la implementacion de la estrategia
de fortalecimiento encaminadas al didlogo y la gestion de conflictividades.

Resultado

sistematizadas

Estrategias de formacién y fortalecimiento de capacidades implementadas y

* Criterios de Calidad '

de Evaluacion

Numero de estrategias de formacion mplementadas Verificacidn de la existencia de un Julio 2020

disefio de instrumentos Julio 2021
metodolégicos y la sistematizacién de
las estrategias de formacion ofertadas

OUTPUT! oportunidades d
evitara : ‘ i ot
Actividad 4 1 Anahzar el territorio y sus confhctavadades para |dent|f|car Fecha inicio: julio 2019
oportunidades de desarrollo con criterios de accién sin
dafio
Fecha final: diciembre 2021
Propésito Realizar analisis de territorios o contextos especificos, identificando un panorama

general del mismo asi como de las potencialidades o motores de paz que pueden
contribuir a la reduccién o transformacién de los conflictos o de las problemdticas
existentes.

Descripcion

Implementar metodologia y herramientas de analisis de conflictos mediante las
siguientes fases:

1. Fase 1: Preparacion, caracterizacion del territorio, cartografia y mapeo de actoresy
factores y dinamicas de las conflictividades.

2. Fase 2: Capacidades y motores de paz, herramienta

matriz 1/GO

3. Fase 3: Recomendaciones, acciones para la toma de decisiones, analisis de riesgos y
respuesta local.

4, Encuentros con grupos focales y actores estratégicos para la construccion del
andlisis de conflictividades e identificacién de capacidades y motores de paz local.

Resultado Documento de “andlisis de conflictividades” con enfoques de género, étnico y ambiental
y de acuerdo con el énfasis correspondiente segun el territorio que se aplicado por el
proyecto.

| Criterios de Calidad i MétodosdeCalidad |  Fechade Evaluacién
Numero de andlisis de conflictividades elaborados Disefio de instrumentos de recoleccién de Julio 2020

informacién verificados. Julio 2021

OUTPUT 00114940 : Gestionado el conocimiento en transformacién de conflicto y didlogo

Actividad 5.1 Sistematizar e identificar lecciones aprendidas y/o buenas Fecha inicio: julio 2019
practicas
Fecha final: diciembre 2021
Propésito Realizar la gestion del conocimiento mediante la identificacidn de lecciones aprendidas

y/o buenas practicas de los aliados del proyecto en didlogo, deliberaciones publicas y
transformacion de conflictos.

Descripcion

1. Realizar guia para la identificacion de lecciones aprendidas y buenas practicas

2. Definir los propdsitos, el publico a la que estard dirigido, tiempo y recursos
disponibles

3. Evidencias de las lecciones aprendidas o buenas practicas mediante herramientas
que permitan ver los resultados obtenidos
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4. Construccién de recomendaciones de los principales problemas, mitigacion de
riesgos y refuerzo de las practicas exitosas

Resultado Guia, documentos sistematizados de lecciones aprendidas y buenas practicas gestionas
por el proyecto.
. Criterios de Calidad Hies %, M‘é‘thdi;'s'dé.caliq# ~ Fechade E'valil::‘-lf”cién‘ et
Numero de buenas practicas/lecciones aprendidas identificadas | Estdndares de calidad de los Julio 2020
documentos/guias elaborados Julio 2021

Actividad 5.2 Disefiar metodologias en transformacion de conflicto y Fecha inicio: julio 2019
didlogo
Fecha final: diciembre 2021
Propésito Construccion de metodologias de didlogo como conversacidn estratégica o modus

operandi, y/o transformacion de conflictos y convivencia.

Descripcion

1. Desarrollar las fases, herramientas de metodologias de didlogo, deliberaciones
publicas y transformacion de conflictos de acuerdo con los aliados e intervencidn del
proyecto, teniendo en cuenta enfoques étnicos e interculturales.

2. Realizacién de rutas y guias de implementacidn de las metodologias construidas para
la sociedad civil o entidades gubernamentales.

Resultado

Metodologias de didlogo y transformacion de
conflictividades

_ CriteriosdeCalidad . todos de Calid _ Fechade Evaluacién
Numero de metodologias elaboradas Estdndares de calidad de las Julio 2020
metodologias elaboradas Julio 2021

Actividad 5.3

Promover escenarios de intercambio de informacién,
practicas y experiencia

Fecha inicio: julio 2019

Actividad 5.4

Conformar red de practicantes de didlogo y trasformacion | Fecha final: diciembre 2021

de conflictos

Proposito

Realizar eventos y encuentros para el intercambio de experiencias, practicas, innovacién
e investigacion local, pdblica e internacional en didlogo, deliberaciones publicas y
transformacién de conflictos, a partir de esto se construird la red de practicantes de
didlogo y experticia en transformacidn de conflictos y convivencia.

Descripcion

1. Disefiar, definir participantes, temadticas y convocatoria de eventos y encuentros
2. Realizar la base de datos, principios, objetivo y actividades que vinculen a
expertos/as a la red de practicantes de didlogo y transformacién de conflictos

Resultado Red de practicantes de didlogo y transformacién de
conflictividades.
. CriteriosdeCalidad el ] MétodosdeCalidad ' | | Fechade Evaluacién
Numero de practicantes inscritos en la red Documento de verificacién de la Julio 2020
conformacién de la red de Julio 2021

practicantes.

Recursos Requeridos para lograr los Resultados Esperados

El proyecto plantea una intervencion de 42 meses de duracidn, orientada al logro de cinco (5) resultados y
19 actividades/productos, en coordinacién con la institucionalidad nacional, local y organizaciones de la
sociedad civil que participan de manera directa en el logro de los mismos.

El valor total de los recursos econdmicos de esta propuesta es de USD $1.411.560. Los recursos han sido
establecidos con base en las necesidades de cada actividad a implementar y a la experiencia de
implementacion de proyectos similares. Los recursos se dividen en las siguientes categorias de gasto:

Categoria de Gast:
Costos de personal 523.232
Firmas 522.713

Travel 55.475
Training and workshop 69.344
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Miscellaneous

DPC
GMS 67.217
Valor Total USD 1.411.560

En el marco de la matriz de resultados, la distribucién de recursos econémicos por cada producto es la
siguiente:

1. et L)

 Valor Tota IUSD F

Codisefiados, implementados y/o acompafiados procesos de
diilogo como mecanismo para la transformacién de conflicto, 656.111
modus operandi o conversacin estratégica.

Fortalecidas, Codisefiados y/o implementados esquemas de
arquitectura institucional para la prevencién de los conflictos y el 235.833
didlogo

Codisefiados e implementadas estrategias de formacién parala
sociedad civil, el sector privado e instituciones en transformacién 337.314
de conflictos y dialogo

Construidos conjuntamente anélisis de conflictos del territorio
para identificar oportunidades de desarrollo y evitar accion con 20.368
dafio en las posibles intervenciones

Gestionado el conocimiento en transformacion de conflicto y

didlogo 4717
Evaluacion 15.000
Auditoria 25.000
GMS 67.217
TOTAL 1.411.560

El PNUD y sus aportes

El PNUD es la agencia de Desarrollo de las Naciones Unidas, con presencia en 170 paises, que trabaja con la
vision de contribuir a la erradicacion de la pobreza y la reduccidn significativa de |a desigualdad y la exclusion
en el mundo. El PNUD en Colombia tiene el mandato de coordinacién del Sistema de Naciones Unidas al que
pertenecen 23 agencias. Con presencia en 25 territorios, trabajando en alianza con el gobierno, a nivel
nacional y local, el sector privado y organizaciones sociales en priorizar acciones que permitan transformar
las condiciones de vida de las poblaciones mas vulnerables.

Las fortalezas del PNUD estdn en su alcance territorial, su imparcialidad, su capacidad para articular actores
y construir alianzas, la gestién del conocimiento a nivel mundial y la implementacién eficiente y eficaz de sus
proyectos.

Fundamentada en la evidencia proporcionada por varias evaluaciones externas realizadas a programas y
proyecto del PNUD, se han demostrado que sus ventajas comparativas estan basadas en: (i) su alcance
territorial; (b) la percepcidon de imparcialidad y su capacidad de movilizar y crear alianzas con la sociedad
civil, las instituciones y el sector privado; y (c) la creacidn y transferencia de capacidades técnicas para la
gobernabilidad y la promocién de Iz articulacion de los diferentes niveles de gobierno.
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EI PNUD desempefia la labor de facilitador que genera legitimidad e independencia en diferentes procesos
de transformacion pacifica de conflictos y espacios de encuentro y didlogo social, entre otros. Estos
elementos serdn la base de la estrategia para contribuir a los esfuerzos de empoderamiento, participacidn,
organizacion y concertacién impulsadas por instituciones y actores de la sociedad.

Alianzas

Para el logro de los resultados del proyecto, se plantea trabajar con las siguientes entidades y organizaciones
de la sociedad civil:

Gobierno Nacional:

Con relacidn a la entidades de Gobierno Nacional, se espera establecer alianzas con las entidades
encargadas y/o que tengan correspondencia o desarrollo de iniciativas en didlogo, deliberaciones
publicas, asi como los encargados de formular la Politica Publica para el Didlogo social y la Resolucién
Pacifica de Conflictos Sociales y el Sistema Nacional de Resolucion De Conflictividades Sociales
(SNRC) entre ellos el Ministerio del Interior, el Departamento Nacional de Planeacién y la Oficina del
Alto Comisionado para la Paz; asimismo se espera articular acciones con el Ministerio de Ambiente
y sus centros de didlogo ambiental, con el Ministerio de Tecnologias de Informacion y Comunicacion,
el Centro de Didlogo Social y Convivencia (CEDISCO) de la Presidencia de la Republica, La Agencia
Nacional de Tierras y su oficina de Didlogo Social y la demas que articulen acciones especificas en la
materia.

Cooperacién Internacional

Segln las intervenciones y acciones que se desarrollen en el marco de este proyecto se prevé realizar
alianzas con las demas agencias del Sistema de Naciones Unidas con presencia en Colombia y que su
mandato articule actividades tendientes al mejoramiento de las relaciones, el didlogo, la convivencia
y la transformacién de conflictos, de igual manera demas organismos de cooperacidn con interés e
intervenciones en la tematica.

Sociedad Civil:

Se trabajard con las organizaciones de la sociedad civil, comunidades étnicas, observatorios,
organizaciones de base, plataformas de jévenes, mujeres, Juntas de Accién Comunal, asociaciones,
agremiaciones y comunidades académicas que trabajen y desarrollen iniciativas de didlogo,
deliberaciones publicas, convivencia y transformacién de conflictos.

Sector Privado:

En cuanto a estos, se trabajara con empresas privadas o de economia mixta, fundaciones o grupos
del sector que revistan interés por el didlogo, la transformacion de conflictos, el mejoramiento de la

relacién o con interés de desarrollar intervenciones en torno a la empresa, sociedad civil y Estado,
que ademas contribuyan al desarrollo e impulso de la Agenda 2030.

Riesgos y Supuestos

Riesgos Politicos y Sociales:

e Dificultades prolongadas para la implementacidn del Acuerdo de Paz entre el Gobierno Nacionaly las
FARC — EP; v, la dificultad para establecer conversaciones con el ELN podria ocasionar un deterioro de
las condiciones seguridad en el drea del proyecto e interferir con el desarrollo normal de las actividades.

e La implementacién del Acuerdo de Paz, y el proceso de reincorporacion de excombatientes, pueden
ocasionar tensiones en las comunidades, una reorientacién de las prioridades y dindmicas de inversion
de las entidades del estado en los territorios y con ello generar expectativas en la poblacién y
eventualmente afectar los entornos institucionales en la ejecucion del proyecto.

e Baja credibilidad en las instituciones publicas manifestada en la polarizacién de la opinion publica,
incredulidad en los procesos de concertacion, baja participacion de la ciudadania en la ejecucion de las
prioridades institucionales y en espacios ciudadanos en los territorios focalizados, tergiversacion de la
informacidn y obstruccién de los procesos impulsados por el proyecto.
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e Fragilidad institucional en lo local que se expresa en la escasa o poca capacidad de respuesta de los
municipios en las diferentes lineas de accidn, sobre todo por la afectacion del conflicto, algunos entes
territoriales no poseen una estructura organica necesaria, no poseen suficientes recursos, o han sido
cooptados, y requieren que el gobierno central les apoye especialmente en la reconstruccién y
fortalecimiento de su rol legal y constitucional.

e Tensiones con la institucionalidad local por el modelo de concertacién e implementacion de las
actividades del proyecto, dado el predominio de relaciones asistenciales y paternalistas en los territorios
y el habito de ejecucion exclusivamente con autoridades locales.

Como medidas de mitigacidn, para esta tipologia de riesgos, se han contemplado las siguientes:

e El proyecto articulard desde su inicio acciones con la poblacion, las organizaciones sociales, la
institucionalidad territorial y nacional, buscando atraer aliados y potenciales socios, con el fin de
construir un entorno social e institucional favorable y con disposicién al didlogo y la concertacién.

e El proyecto adelantara un proceso continuo de anilisis de los conflictos sociales, politicos, econémicos,
ambientales y culturales en el territorio, que le permitira responder proactivamente al contexto que se
va generando alrededor del proyecto y aportar elementos para facilitar su ejecucion.

e EIPNUD mantendra siempre la autonomia sobre sus acciones y decisiones en el proyecto, con la debida
coordinacién y comunicacién con los alisados, las autoridades locales y las comunidades.

e Elequipo de terreno en sus actividades de andlisis del contexto y de las conflictividades sociales, politicas
y econémicas en el territorio, tendrd la responsabilidad de anticipar situaciones que puedan
considerarse adversas al proyecto y a la reputacién del PNUD y a su vez, el equipo y la estrategia de
comunicaciones deben producir piezas y elementos que permitan informar verazmente a la comunidad
y despejar dudas, rumores o falsas interpretaciones de las acciones del proyecto.

Riesgos Financieros y Administrativos:

e Disminucidn o retraso en la llegada o disponibilidad de fondos que pondrian en riesgo la implementacion
de las acciones y logro de los objetivos, que significarian ajustes en la cobertura geografica y de acciones
con las comunidades y la poblacién, alterando el logro de los resultados, la relacién el coste — beneficio
de la intervencidn.

e Demoras en los procesos administrativos, tanto del PNUD, de sus aliados, de la gestién de los posibles
aportes de las autoridades locales, pueden afectar el oportuno y eficiente desempefio del proyecto.

e Para la ejecucién del proyecto se identifica un riesgo financiero derivado del diferencial cambiario del
dolar.

Las medidas de mitigacion para estos riesgos son:

e Elproyecto dispondra de un flujo de caja que garantiza liquidez permanente durante el tiempo previsto,
asegurando que el Comité Directivo y el Comité Técnico hardn un seguimiento permanente a los Planes
de Trabajo anuales, incluyendo la programacién financiera para garantizar el cumplimiento de los
cronogramas operativos aprobados.

e El equipo técnico del proyecto realizara su planificacion financiera con una tasa de cambio conservadora
y estara permanentemente revisando las proyecciones financieras del mismo, previniendo una pcsible
devaluacidn de esta moneda.

e El proyecto realizara un cronograma detallado de actividades, el plan de adquisiciones y contrataciones,

como insumo para el sistema de seguimiento y monitoreo, incluyendo una herramienta de alertas
tempranas que permita planificar oportunamente el inicio y ejecucidon de las actividades.
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Participacion de las Partes Involucradas

Como se planted en la Teoria de Cambio, el proyecto brinda un portafolio de servicios (Outputs) cuyos
beneficiarios o socios directos pueden ser Agentes Gubernamentales de diferentes niveles (Nacional,
regional o local), comunidades y organizaciones de la sociedad civil , y organizaciones del sector privado bajo
estandares de respeto a los DDHH, alienacién con las politicas publicas del pais, los ODS y con un evidente
compromiso y responsabilidad en los temas puablicos y; donantes y organizaciones internacionales
interesadas en promover los cambios propuestos.

La participacion de los socios directos de manera ideal deberia darse en todos los momentos de codisefio de
intervenciones, de manera sus demandas y necesidades sean propuestas, construidas e intervenidas de
manera colaborativa. Mientras que su participacidn en la implementacion estara determinada por la mezcla
entre necesidad de participacion en los resultados y la necesidad de aumento de autonomia agencia y
capacidades. Estas variables daran forma a las estrategias necesarias para que los actores se mantengan
vinculados al proyecto.

Mediador tranformador
Ustedes lo hacen.
Nosotros construimos un
conetxto seguroy

Equilibrador o garante
Ustedes lo hacen,
nosotros equilibramos el
poder, |la informacion o

Co diseiiadores
Juntos disefiaremos el
mejor proceso para que
ustedes logren un

que vemos y 0imos. sus preguntas.

]
g &
T o
5
% = flexible las capacidades. resultado
2 :
E @ Mediador problem
=3 S a Facilitador solvig Mediador con autoridad
> B Ustedes los hacen. Ustedes los hacen Yo lo hare usted observe
= 2 < Nosotros proponemose | nosotros promovemos que puede aprender de
= o & +
% g® impulsamos un proceso | un resultade orientado a mi.
% & la solucion
[+1]
8= Observador reflexivo Asesortécnico . ;
2 = . Arbitro fjuez fExperto
o B Ustedes lo hacen, Mientras usted lo hace, 5 : D
B E ; : Lo haré por ti; te diré
a5 nosotros reflejamos lo yo voy respondiendo a
— - que hacer
=
i
-

El practicante debe hacerse cargode unoco
varios resultados

Elshoracidn gropa Unsdad de Didlogo 12019) con base en cusdro tomado de : Champsan, D.. Keed, D, and Mclendon, ). (2010]
"Chaosing o Consulting Role: Pringipbes ard Dynamics of Matching Robe to Situation’, in ), Ubsts, N-A, Avquaye-Baddoo and A
Fowler, Capacity Developement in Practice, Londan, Washington, DC: Earthscan, Citado en: Capacity, complexity and

consulting Lﬁ‘Q!‘Sfi‘ﬂm m;naglngmwlty d-cw\opm—'-ntprajeru A]m« Datta, lovlnz- 5¢msanwdmna-doﬁe"'n'n March 20

Grupos objetivos

Los grupos objetivos con los que se trabajara incluyen una variedad de poblaciones que se asocian a los 5
outputs propuesto y pueden incluir, funcionarios publicos del niveles nacional, regional o local, Grupos de
lideres de organizaciones comunales, organizaciones sociales de base y de segundo nivel, organizaciones del
sector civil o privado bajo marcos de cumplimiento de DDHH y alineados en los compromisos de la actuacion
de las Naciones Unidas y el PNUD y grupos diversos de personas en situaciones, eventos o relaciones que
eventualmente hagan parte de las intervenciones que se codisefien o acuerden para intervenir.

Cada uno de estos grupos se vinculara al proyecto para atender una necesidad de cambio, que debera
previamente haberse construido, revisado y socializado con el enfoque diferencial y cultural apropiado al
contexto local en el que se trabajard. Trabajar con poblaciones locales, con las oficinas regionales del PNUD
en territorio y con las agencias de UN presente en él, son estrategias basicas para vincularse con estas
poblaciones y sostener los vinculos creados.
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Otros Grupos Potencialmente afectados

En todos los casos en los que se intervengan en situaciones que planteen un riesgo de accién con dafio (Do
no harm), se hara |la evaluacién necesaria para prevenirlas, evitarlas, o mitigarlas. Poblaciones en los que los
servicios puedan causar eventuales impactos sociales o ambientales se vincularan a los procesos o se les
brindaran canales y relaciones adecuadas para una fluida atencién a sus inquietudes.

Cooperacién Sur-Sur y Triangular (CSS/CTr)

El proyecto promoverd al intercambio de conocimiento y buenas practicas entre comunidades, entes
territoriales e instituciones para avivar el aprendizaje mutuo y estimular la consolidacién de las apuestas
surgidas de la regién para la superacién de la desigualdad, promover el desarrollo humano, la democracia
participativa, la transformacién de conflictos y construccion de paz. Este ejercicio pasa por la identificacién
sistematizacion y transferencia entre los municipios, las regiones y con otros paises en contextos similares,
de las buenas practicas que vaya generando el proyecto, para lo cual se incorporara un componente de
gestidn de conocimiento que permita dicho proceso.

El proyecto es una excelente oportunidad para promover el modelo de cooperacion interterritorial, apoyado
decididamente por la Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional de Colombia, APC, denominado
COL COL y que promueve el intercambio de experiencias exitosas de desarrollo y paz entre departamentos
y municipios, permitiendo difuminar conocimientos y buenas practicas con soluciones a problemas comunes
en las entidades territoriales del pais, posibilitando intercambios y ferias de conocimientos a muy bajo costo
y con efectos estimulantes y positivos en las comunidades.

Conocimiento

e Este proyecto tiene dentro de sus resultados establecidos desarrollar un producto relacionado con la
gestidn de conocimiento, por lo cual se espera contar con:

o Didlogo Democratico: proceso de interaccion participativo que emplea el didlogo con el
objetivo de transformar relaciones a largo plazo, para evitar la crisis y violencia y fortalecer
la institucionalidad democratica.

o Andlisis del desarrollo relacionado con el conflicto (CDA): permite identificar causas
estructurales, dindmicas e informacidn de contexto, fortaleciendo capacidades de actores
como agentes trasformadores de conflictos.

o Sistema de alerta y respuesta temprana (SART): herramienta que sirve para anticipar el
surgimiento de controversias o conflictos, que a los tomadores de decisiones les permite
monitorear y planear respuestas que mitiguen sus efectos.

o Metodologia de didlogo y gestién de conflictividades desde una perspectiva intercultural:
fortalecimiento de capacidades dirigido a las organizaciones sociales, étnicas y comunitarias,
encaminadas a facilitar el didlogo y gestion de conflictividades desde una perspectiva
intercultural

o Metodologias en didlogo y transformacién de conflicto adaptadas a los diferentes contextos,
entidades y rol a desempefiar por parte del equipo del proyecto.

o Estrategia de fortalecimiento de capacidades de las organizaciones étnicas y campesinas
para la prevencion y gestion de conflictividades territoriales.

Estos conocimientos generados y lecciones aprendidas serviran para posicionar al PNUD como una
comunidad de practica para la prestacion de servicios internos y externos relacionados con la temética
y en especial posicionara a la Oficina como una fuente de informacion y conocimiento a nivel regional.
Especificamente, se espera por lo menos contar con publicaciones de metodologias y
sistematizaciones, bases de datos de la comunidad de practica y diferentes espacios de intercambio
(nivel Sistema de Naciones Unidas y publico en general) de los productos de conocimiento logrados.
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Sostenibilidad y Escalamiento

e Como se ha mencionado en la seccidn de problemas de desarrollo y estrategia, esta iniciativa reconoce
el contexto colombiano en donde se han generado diferentes situaciones de conflicto social y armado
gue en los dltimos afios han promovido el desarrollo de mesas de negociacién o didlogo entre el
Gobierno en sus diferentes niveles, sociedad civil y en algunos casos empresas. Este panorama ha
impulsado el desarrollo de espacios y equipos para el didlogo en entidades del gobierno nacional, en
algunos casos también de los regionales; en el interés del sector privado para fortalecer esas capacidades
para la transformacion del conflicto y la promocidn del didlogo; y en la academia como actor interesado
en desarrollar capacidades y realizar investigaciones relacionadas con la protesta social. De esta manera,
el proyecto buscara interactuar con los sistemas nacionales; por ejemplo, en el periodo presidencial de
2014-2018 se generaron ademas del Ministerio del Interior, otros sectores le apostaron a desarrollar
esta estrategia de articulacién fueron: Agricultura, Minas y Energia, Medio Ambiente, Tecnologias/de la
Informacion y la Comunicacion y la Presidencia de la Republica. Es por ello, que este proyecto buscaré
realizar articulaciones y trabajos mancomunados con esas entidades, es decir valerse de esos sistemas
nacionales para generar redes de trabajo colaborativo y en algunas ocasiones intervenciones puntuales
para el tema; las cuales se relacionan con los resultados o productos de gestién de conocimiento y
arquitectura institucional. Del mismo modo se buscara asegurar su apropiacién nacional por medio de
los esquemas y apuestas del gobierno y de las entidades por institucionalizar dichas actividades.

Un mecanismo para maximizar los resultados previstos consiste también en realizar arreglos con el
sector privado, para que como actores presentes en los territorios sean también sujetos de
fortalecimiento y en especial participantes o protagonistas de los espacios de didlogo que se realicen.

Finalmente, quizés el arreglo mas importante para maximizar los resultados consiste en el desarrollo y
constitucion de una red de practicantes al interior del PNUD que se constituye como una plataforma
para la prestacion de servicios, generacion de conocimiento y potencial articulacién con otras Agencias
y Programas del Sistema de Naciones Unidas en Colombia.

En conclusion, las lineas de trabajo presentadas en este proyecto han sido desarrolladas con la vision de
expandir o complementar programas, politicas y mejorar la arquitectura institucional de las diferentes
entidades involucradas.

Iv. GESTION DEL PROYECTO

Eficiencia y Efectividad de los Costos

La estrategia propuesta lograra producir los resultados esperados con los recursos disponibles en la medida
que estd disefiada tomando como soporte la presencia territorial de una década de la oficina regional del
PNUD con un destacado trabajo de coordinacién y convocatoria, el reconocimiento de la imparcialidad y
neutralidad y la obtencion de resultados en proyectos de naturaleza similar apoyados por actores de la
cooperacion internacional y de los gobiernos locales, departamental y nacional.

También, el disefio del proyecto se basé en las buenas précticas y lecciones aprendidas por el PNUD en mas
de 50 afios de presencia en Colombia y de implementacién de iniciativas de desarrollo humano sostenible.
Esta experiencia ha permitido acumular una trayectoria en el desarrollo de capacidades locales para
construir confianza, el establecimiento de alianzas y establecer relaciones con una variedad importante de
actores de la sociedad civil, instituciones locales, nacionales y la comunidad internacional.

Por otro lado, los productos y actividades se han disefiado con el fin de apoyar y contribuir al logro de las
prioridades establecidas por los gobiernos locales, departamentales y nacionales a través de sus
instrumentos de dialogo demaocratico.

Servicios administrativos y de apoyo.

De conformidad con las decisiones y las directivas de la Junta Ejecutiva del PNUD que se reflejan en su Politica
de Recuperacion de Gastos con cargo a otros Recursos, las Contribuciones estardn sujetas a la recuperacion
de los gastos indirectos en que hayan incurrido las oficinas del PNUD en la Sede y en el pais, al prestar
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servicios de apoyo general a la gestién (GMS). Para sufragar esos gastos de GMS, se imputard a las
Contribuciones de donantes un cargo del 5% para entidades publicas y el 7% para sector privado.

Asi mismo, en la medida en que correspondan inequivocamente a un determinado programa/proyecto,
todos los gastos directos de implementacion, incluidos los gastos de la Entidad de Ejecucion o de un Asociado
en la Implementacién, se incorporaran en el presupuesto del programa/proyecto en correspondencia con la
partida presupuestaria pertinente y se imputaran en consecuencia al programa/proyecto.

Todo interés devengado atribuible a la Contribucién se acreditard en la cuenta del PNUD y serd utilizado de
conformidad con los procedimientos establecidos del PNUD.

Variaciones Cambiarias

Eventuales variaciones cambiarias resultantes de las diferencias en las tasas de cambio seran aumentadas o
disminuidas del valor correspondiente en ddlares americanos (USD$) a cada depésito, conforme a lo
dispuesto en el Capitulo 5, reglamento 5.04 del Manual Financiero del PNUD. Dicho ajuste se realizara a
través de la revision presupuestal.

Previsiones o Variaciones Cambiarias
Trimestralmente el PNUD, con la direccién del proyecto, realizard un andlisis de cobertura de los recursos
presupuestales y de caja del proyecto (generados por eventuales variaciones cambiarias) con el fin de ajustar
los planes de trabajo. Para que el PNUD pueda registrar contablemente el ingreso de las contribuciones de
costos compartidos en el mes en que éstas fueron depositadas en la cuenta del PNUD, la institucién
contribuyente debera enviar de inmediato a la oficina del PNUD, una comunicacion formal informando que .
el depésito ha sido realizado, acompafiando a la comunicacion, |a ficha de depdsito bancario.

Transferencia de Equipos
La transferencia de los equipos adquiridos a través del presente proyecto esta condicionada al compromiso
formal por parte del organismo de ejecucién, que dichos equipos sean para el servicio del proyecto y sus
propésitos, hasta la finalizacién de las actividades del proyecto. El director del proyecto serd responsable de
la localizacién y uso de estos bienes adquiridos a través del proyecto.

Publicaciones

No se permitira la inclusién de promocién de indole politica, partidaria, religiosa o de carécter comercial en
documentos, publicaciones y actividades realizadas en la implementacién del presente proyecto.

Terminacion de proyecto

El presente proyecto terminara: 1) Por vencimiento del término previsto para su duracién sin que exista la
prérroga; 2) Por mutuo acuerdo de las partes; 3) Por cumplimiento de su objeto; 4) Por fuerza mayor o caso
fortuito.

Arreglos de auditoria

La Contribucion estard sujeta exclusivamente a los procedimientos de auditoria interna y externa previstos
en las reglamentaciones financieras, las normas, las politicas y los procedimientos del PNUD. Si el Informe
de Auditoria anual presentado por la Junta de Auditores de las Naciones Unidas al érgano rector del PNUD
incluyera observaciones pertinentes a la Contribucién, la oficina del pais pondra esa informaciéon en
conocimiento del Donante.

Comité de Coordinacion

El Comité de Coordinacion estard conformado por un representante del PNUD, a cargo del Representante
Residente o quien sea delegado para tal fin, y un representante de cada uno de los donantes que se vinculen

18



al proyecto, de manera que se amplie en la medida en que vinculen mas entidades/donantes. Las funciones
principales del Comité de Coordinacién son:

a. Hacer seguimiento técnico y financiero al estado de Manos a la paz.
b. Identificar alertas en el desarrollo del proyecto y determinar posibles soluciones.

c. Definir los lineamientos de comunicacién para la difusién de la informacién de Manos a la paz. Estos
lineamientos incluirdn el uso de logos de las entidades, mensajes a difundir a terceros, entre otros.

d. Definir los mecanismos de coordinacién y articulacion con otras entidades del gobierno, del sector
privado y de la cooperacidn internacional que se vayan perfilando como aliadas de Manos a |a paz.

e. El comité se reunira de manera trimestral y se citard de manera extraordinaria para atender asuntos
especificos que sean citados por uno de los integrantes del Comité de Coordinacién. Las entidades del
Gobierno Nacional con competencias en los asuntos abordados por Manos a la paz podran ser invitadas
a este espacio, de comun acuerdo entre las partes.

Gestion del Proyecto

El proyecto se desarrollara desde el drea de Gobernabilidad Democratica en plena coordinacién vy
participacion de las areas del PNUD a través de sus gerencias y equipos técnicos. Cuando las actividades a
implementar por parte del proyecto se realicen a nivel territorial, se coordinara con el equipo territorial para
articulacion de conocimiento y actores involucrados.

La Oficina de Pais del PNUD brindara los servicios de apoyo directo en materia programatica, operativa,
financiera y técnica desde la oficina central de Bogota, garantizando la oportunidad, la eficiencia y |a eficacia.
El proyecto se gestionara con la modalidad de implementacién directa (DIM) por el PNUD, manteniendo los
canales de comunicacion y toma de decisiones establecidos con los socios estratégicos, como se establece
en seccion VII. El presupuesto para la implementacidn del proyecto cubrird, de manera proporcional a las
necesidades de ejecucidn, los gastos administrativos de servicios, costos de alquiler, entre otros.

Para el desarrollo de las actividades del proyecto, se realizardn acuerdos de subversidn de bajo valor con
diferentes organizaciones para su fortalecimiento en temas de didlogo y transformacién de conflictos. El
monto planeado a ejecutar mediante estos acuerdos es de US.150.000.
Criterios de seleccién. Para la seleccidn y evaluacién de una asociacion en la ejecucién de un acuerdo de
subsidio de bajo valor, los criterios de seleccion son los siguientes:
a. Mapeo de asociaciones con posibilidad de realizar el acuerdo teniendo en cuenta el objeto de las
actividades a implementar.

b. Identificar asociaciones que tengan accion e interés por el desarrollo del territorio en el que tiene
presencia el proyecto.

c. Revision de los estdndares minimos que debe tener una organizacion (Constitucion legal, afios,
objeto social) y la relacidon entre su objeto social y los objetivos del proyecto.

d. Favorabilidad:

a. Numero de asociados.

b. Cobertura geografica.

c. Apoyo institucional previo.

d. Beneficios de seleccionar la organizacion.
e. Evaluacidn de las capacidades de la organizacidn:

Estructura organizacional.

b. Estados financieros.
¢. Manuales, procedimientos y protocolos existentes™.
d. Experiencia previa.

1 En el caso donde se pretende fortalecer una organizacidn en su estructura, este criterio se revisara en el comité de
seleccion.
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Comité de Grant. Con el fin de planeary ejecutar las concesiones en efectivo a socios de la sociedad civil,
organizaciones no gubernamentales y de las organizaciones sin animo de lucro, que impulsen actividades
programiticas y soluciones de desarrollo relacionadas con el proyecto, se conformara el Comité para
Seleccién de Grant, el cual se reunira dependiendo de la necesidad de analizar y aprobar un acuerdo de
subsidio. Este comité se encargara de establecer los procedimientos operativos para la formulacion y
ejecucién de los Grant, de acuerdo con las politicas establecidas por el PNUD.
El Comité estara conformado por representantes del Donante y del PNUD. Y tendra las siguientes funciones
especificas:

a. Definir los estandares de calidad.
Revisar las propuestas de los posibles candidatos a subsidiar.
Evaluar las organizaciones a subsidiar teniendo en cuenta los criterios de seleccidn.
Evaluar los casos excepcionales.
Publicar los resultados de las selecciones.

P aop o

Igualmente, el proyecto contard con parte responsable para la ejecucién de las actividades relacionadas con
el analisis, ejecucion y operacion de las mesas de concertacién que se requieran para el impulso del didlogo
con los diferentes actores. El Centro de Estudios Interculturales de la Pontificia Universidad Javeriana de Cali,
cuenta con la experiencia en el desarrollo de proyectos especiales de desarrollo social en el drea de los
estudios interculturales. Su principal objetivo, es el acompafiamiento a los diversos actores de los conflictos
entre comunidades, o entre ella y el Estado o las empresas, procurando posibilitar la implementacién de
transformacién de conflictos.
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Durante el ciclo anual

>

>

Trimestralmente, se debe realizar una valoracién de calidad que incluya el progreso hacia el logro de
los resultados clave, con base en criterios y metodologias de calidad, que deben ser ingresados en la
tabla de Gestidon de Calidad

Teniendo en cuenta el analisis de riesgo elaborado al inicio del proyecto (ver anexo 2), debera
diligenciarse la bitdcora de riesgos (Risk Log) en Atlas y ser actualizada regularmente en el sistema
(trimestralmente), teniendo en cuenta cambios en factores externos que puedan afectar la
implementacion del proyecto.

Debera diligenciarse y actualizarse regularmente la bitdcora de Lecciones Aprendidas (Lesson-learned
Log) para asegurar el aprendizaje y constante adaptacién dentro de la organizacién, lo cual facilitara
la preparacion del Reporte de Lecciones Aprendidas al final del proyecto.

Debera diligenciarse el Cronograma de Monitoreo en Atlas y ser actualizado regularmente para
realizar un seguimiento a las acciones/eventos claves en la gestion del proyecto.

Cierre del proyecto

>

Informe de Revision Final. Este reporte debera ser preparado por el/la Coordinador/a del Proyecto
y compartido con la Junta del Proyecto y la Junta de Resultado. Como requerimiento minimo, este
reporte debera incluir el modelo estandar para QPR de Atlas, que cubre todo el afio con la informacidn
actualizada para cada elemento descrito anteriormente, teniendo en cuenta los resultados
alcanzados contra las metas anuales predefinidas a nivel de Productos (output level)

Teniendo en cuenta las politicas y procedimientos programaticos resaltados en la Guia de Usuario del PNUD,
el sistema de M&E estara constituido por un plan de recopilaciéon de informacion, matriz de planificacion,
analisis y uso del plan de informacidn, presupuesto detallado y un plan de monitoreo.

Actividades de Control. Se trata de una actividad permanente a cargo de los coordinadores de cada
componente y que busca establecer contra el plan operativo si las actividades planteadas fueron
efectivamente realizadas o en su defecto determinar el momento de su realizacion.

Actividades de Monitoreo. Consiste en evaluaciones de calidad a actividades especificas, con el
propdsito de ajustar métodos e instrumentos utilizados. Estas actividades se llevardan a cabo de
manera selectiva una vez cada dos meses y permitirdn enriquecer el proceso de discusion
metodoldgica.

Actividades de Seguimiento. Se trata de evaluaciones de impacto a un conjunto o secuencia de
actividades en relacidn al producto especifico para el cual se desarrollaron. Este tipo de ejercicios se
realizardn en periodos no mayores a cuatro meses y por lo menos dos veces en el afio.

Actividades de Evaluacidn. Se trata de un ejercicio anual, que pretende establecer el nivel de logro
de los productos — resultados del proyecto en funcidn de los indicadores formulados con el fin de
ajustar acciones y/o modificar estrategias.

Evaluacion Externa. Se tiene previsto un ejercicio de evaluacidn externa finalizado el proyecto, que
permita ademas de evaluar el nivel de logro alcanzado en relacion a los resultados del programa,
conceptuar sobre la sostenibilidad de las acciones y procesos iniciados, asi como acerca del trabajo
conjunto entre las diferentes agencias involucradas. Los resultados de esta evaluacién deberan ser
incorporados a los documentos de sistematizacién y conclusiones del Proyecto.
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VIIl. ARREGLOS DE GESTION Y GOBERNANZA

El proyecto que se propone promueve la articulacién entre las acciones territoriales y nacionales a través de
mecanismos de gobernanza claramente definidos, de tal manera que se promueve que los lineamientos del
nivel nacional sean incorporados en los territorios, pero a su vez que el nivel nacional se retroahmente de
las lecciones aprendidas y buenas practicas identificadas en lo local.

La gestion del proyecto estara a cargo del PNUD teniendo como competencias principales:

e Coordinacion de las actividades programdticas, informes narrativos y financieros del proyecto
en su conjunto (y segln se acuerden con las partes y alianzas que se vinculen).

e Apovyar la realizacidn de las alianzas y convenios en direccién del proyecto, supervisando los
objetivos anuales, el desembolso de fondos y previsiones de manera oportuna, asi camo la
coordinacion y seguimiento de los resultados técnicos de todas las organizaciones participantes
tanto del SNU como socios gubernamentales y no gubernamentales del nivel nacional y/o
territorial.

e Implementar y ejecutar las actividades, tareas, productos y acuerdo definidos en |los
lineamientos técnicos desarrollados junto con el gobierno, donantes y demés alianzas que se
establezcan.

e Facilitar las evaluaciones y auditorias del proyecto.

e Manejar la gestidn cotidiana del proyecto.

El Proyecto establecerd alianzas estratégicas con entidades nacionales, la cooperacidén internacional,
entidades del orden regional y territorial junto con empresas privadas que se quieran sumar a realizar
acciones en los territorios, que permitan impulsar iniciativas sociales y fortalecer a los gobiernos locales para
conducir las sendas del desarrollo sostenible de los municipios. Para la coordinacion y seguimiento del
Proyecto se establecera una estructura de direccion, coordinacién y seguimiento constituida por un Comité
Directivo y un Comité Técnico por cada convenio y los arreglos de gestién y lineamientos técnicos necesarios
para el logro de los resultados propuestos.

Estos espacios aseguran la implementacién efectiva y alineada del proyecto a nivel nacional y en los
territorios. Se reunird al menos dos veces al afio o cuando sea convocado por alguna de las partes
interesadas. lgualmente se hardn comités de seguimiento con las diferentes organizaciones y del Estado
trimestralmente para definir avances y cumplimiento de los planes de trabajo en conjunto con el PNUD.

Contaremos con una Parte Responsable para la implementacion del proyecto, cuyo rol serd el del desarrollo
operativo (gestion logistica a los asistentes y a las mesas) de la iniciativa in situ en los espacios a acompafiar.
Dada la naturaleza de los espacios de dialogo que atiende, se considera al Instituto de Estudios Interculturales
(IEl) como Parte Responsable; quienes son una comunidad académica vinculada a la Pontificia Universidad
Javeriana de Cali concentrada en la investigacion aplicada de proyectos de transformacién social y
acompafiamiento en procesos sociales. Incluso, han sostenido previamente iniciativas con el Gobierno
Nacional relacionadas con didlogo intercultural y conflictos sociales.

Para la coordinacion y seguimiento del proyecto, se establecerd una estructura de direccién, coordinacién y
seguimiento constituida por un Comité Directivo y un Comité Técnico:

Comité Directivo del Proyecto. Se conformara una instancia directiva del proyecto, que se reunira
semestralmente (o segin convengan las partes de cada alianza). El Comité de Directivo estard conformado
de la siguiente manera: por parte del PNUD el director(a) de Pais, o sus delegados(as); y, por parte del
Donante, el funcionario que represente a la institucidn, o sus delegados y supervisor de los acuerdos de
financiamiento. La funcién principal de este Comité es establecer la direccidn estratégica del proyecto en
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atencion a las prioridades definidas en este documento, evaluar sus resultados y definir directrices para su
mejoramiento. EI Comité estard conformado por méaximo cuatro personas, dos por cada entidad y podra
invitar a sus reuniones de comun acuerdo a las personas o instituciones que considere pertinente.

Las funciones principales del Comité Directivo son:

Hacer seguimiento estratégico, operativo y financiero al proyecto.

Aprobar los cambios a los lineamientos técnicos definidos en la planeacion de los acuerdos y alianzas.

Aprobar los Planes Operativos Anuales y su respectivo presupuesto.

Identificar alertas en el desarrollo del proyecto, determinar posibles soluciones, aprobar y modificar

ajustes técnicos y financieros.

e. Definir lineamientos de comportamiento del equipo del proyecto en funcién de las orientaciones
generadas en el Comité Directivo.

f. | Definir los lineamientos para el desarrollo de la estrategia de aliados, comunicacion y difusién. Estos
lineamientos incluirdn el uso de logos de las entidades, mensajes a difundir a terceros, entre otros.

g. Dar respuesta a los requerimientos que sean elevados por el Comité técnico.

h. Definir los mecanismos de coordinacion y articulacién con otras entidades publicas y privadas que
puedan ser aliadas del proyecto.

i. Aprobarinformes de avance y reportes financieros del proyecto y sus alianzas (segln se convengan

con las partes).

o 0 oo

La secretaria técnica del Comité Directivo estara a cargo del PNUD quien ademds de convocar el Comité,
tendra la labor de elaborar el acta donde se consignen los acuerdos de cada sesion y de difundir dicha
informacion a quien fuese necesario. En el marco de este comité, se revisaran los temas que, a juicio de los
miembros del Comité Técnico, requieran de una instancia superior para ser resueltos o dirimidos.

Comité Técnico del Proyecto. Con el fin de realizar seguimiento a los avances del proyecto y tomar las
decisiones operativas necesarias para el logro de los resultados esperados, se conformara un Comité Técnico,
el cual se reunira al inicio de la ejecucién del proyecto y posteriormente cada trimestre (o segin cémo se
establezca en los arreglos de gestion con las partes o alianzas). Ademas de las funciones que acuerden las
partes, este comité se encargara de establecer acuerdos y procedimientos operativos para la ejecucion del
convenio, asi como de definir los alcances técnicos del desarrollo del proyecto. Asi, este Comité es el espacio
en el cual se dictan las determinaciones asociadas a |a ejecucién y asignacion de recursos, la implementacion
de acciones y la resolucién de diferencias entre las partes, entre otros.

El Comité estara conformado por representantes del Donante y del PNUD. Y tendra las siguientes funciones
especificas:

a. Realizar las convocatorias para las reuniones y comités.
Dar orientaciones generales y proponer ajustes en los planes anuales de trabajo, presupuesto y
hacer seguimiento a los acuerdos (segln se acuerde con las partes o alianzas).

c. Proponer al Comité Directivo los cambios, ajustes o alertas a los lineamientos técnicos cuando sean

| requeridos.

d. Autorizar el giro de los desembolsos previstos en el calendario de pagos en el CSA, previa aprobacion
de los informes de actividades presentados por el proyecto.

e. Revisar los Términos de Referencia del equipo humano del proyecto y dar recomendaciones a la
coordinacion.

f.  Emitir las directrices que garanticen la adecuada ejecucion del presente Acuerdo y evaluar y resolver
los inconvenientes que se presenten en la ejecucidn del proyecto (y de las partes y alianzas que se
vinculen).
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g. Revisar periddicamente el avance técnico, administrativo, financiero, contable y juridico del
Documento de Proyecto (y de las partes y alianzas que se vinculen). |

h. Realizar visitas a los lugares donde se ejecutan los proyectos y formular las recomendaciones que
sean del caso |

i.  Revisar los informes y resultados del programa preparados por el equipo técnico del proyecto.

j-  Facilitar la relacién y comunicacidn entre las diferentes instancias del Convenio

k. Elaborary llevar debidamente firmadas, numeradas en forma consecutiva las actas de las reuniones
del Comité Técnico realizadas.

I Las partes realizarén reuniones extraordinarias cuando consideren necesario y podrén ser invitadas
otras entidades e instituciones de acuerdo con los temas a tratar.

La secretaria técnica de este comité serd ejercida por el PNUD. En este sentido, sus funciones seran:
a. Realizar las convocatorias para las reuniones del Comité.
b. Preparar las actas sobre los acuerdos y compromisos adquiridos en el Comité, asi como sobre los
temas tratados en éste. |
c. Hacer seguimiento a los compromisos acordados.
Articular la comunicacion con otras instituciones y actores relevantes.

Organigrama del Proyecto

ComitéDirectivo

e |f§

73
. Comite Técnico
‘?

,. |

Equipo ;
Administrativo i

Parte Resposable Equipo Técnico
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IX. CONTEXTO LEGALY

En aquellos casos en que el pais haya firmado el Acuerdo Basico de Asistencia - Standard Basic Assistance
Agreement (SBAA)

Este Documento de Proyecto constituird el instrumento al que se hace referencia en el Articulo | del Acuerdo
Basico de Asistencia firmado el 29 de mayo de 1974 entre el Gobierno de Colombia y el Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo. Toda referencia que se haga en el Acuerdo SBAA a la “Agencia de
Ejecucidn” se interpretara como una referencia al “Asociado en |a Implementacion”.

El Asociado en la Implementacion deberd asegurar la mejor relacion calidad-precio, imparcialidad,
integridad, transparencia y competencia internacional efectivaen la gestién financiera de laimplementacién
del proyecto. Este proyecto serd implementado por el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(“Asociado en la Implementacién”) que serd el encargado de implementar el proyecto de conformidad con
sus reglamentaciones, reglas, practicas y procedimientos financieros siempre y cuando no viole principio
alguno de las Reglas y Regulaciones Financieras del PNUD. En todos los demds casos, se seguiran las Reglas
y Regulaciones Financieras y los procedimientos de gestion del PNUD.

X. GESTION DE RIESGOS

PNUD (DIM)

1. ElPNUD como Asociado en la Implementacién cumplird con las politicas, procedimientos y practicas del
Sisterna de Gestion de Seguridad de las Naciones Unidas (UNSMS por sus siglas en inglés).

2. El PNUD como Asociado en la Implementacién realizaré todos los esfuerzos que resulten razonables a
fin de asegurar que ninguno de [los fondos del proyecto]* [fondos del PNUD recibidos conforme al
Documento de Proyecto]® se utilicen para brindar asistencia a personas o entidades vinculadas con el
terrorismo, y que los receptores de los fondos provistos por el PNUD en el marco del presente proyecto
no aparezcan en la lista del Comité del Consejo de Seguridad, creado por Resolucion 1267 del afio 1999.
Este listado puede consultarse en http://www.un.org/sc/committees/1267/aq sanctions list.shtml.
Esta disposicion debe incluirse en todos los subcontratos y subacuerdos firmados en el marco del
presente Documento de Proyecto.

3. Se reforzara la sostenibilidad social y ambiental a través de la aplicacién de los Estandares Sociales y
Ambientales del PNUD (http://www.PNUD.org/ses), y del Mecanismo de Rendicién de Cuentas
(http://www.PNUD.org/secu-srm).

4. PNUD como Asociado en la Implementacion: (a) realizard las actividades relacionadas con el proyectoy
programa en conformidad con los Estdndares y Ambientales del PNUD; (b) implementara el plan de
gestion o mitigacion para que el proyecto o programa cumpla con dichos estandares; y (c) participard de
un modo constructivo y oportuno para abordar cualquier inquietud o queja planteada a través del
Mecanismo de Rendicién de Cuentas. El PNUD se asegurard de que los organismos y otras partes
interesadas estén debidamente informados de la existencia del Mecanismo de Rendicién de Cuentas y
puedan acceder al mismo.

5. Enlaimplementacidn de las actividades bajo este Documento de Proyecto, el PNUD, como el Asociado en la
Implementacién, manejara cualquier denuncia de explotacién y abuso sexual (EAS) y acoso sexual (AS) de
acuerdo con sus regulaciones, reglas, politicas y procedimientos

12 Texto a ser utilizado cuando el PNUD es el Asociado en la Implementacidn,

3 s . g 3 ;
Texto a ser utilizado cuando el Asociado en la Implementacion sea Naciones Unidas, un Fondo/Programa de las Naciones Unidas o una agencia
especializada.
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6. Todos los firmantes del Documento de Proyecto colaboraran de buena fe en los ejercicios destinados a
evaluar los compromisos del programa o proyecto, o el cumplimiento con los Estdndares Sociales y
Ambientales del PNUD. Ello incluye el acceso a sitios del proyecto, personal relevante, informacién y
documentacién.

7. EIPNUD como Asociado en la Implementacién velara que las obligaciones siguientes sean vinculantes para
cada parte responsable, subcontratista y sub-beneficiario:

a)

c)

d)

e)

g)

De conformidad con el Articulo IIl de la SBAA [o las Disposiciones Suplementarias del Documento de
Proyecto], cada parte responsable, subcontratista y sub-beneficiario tendrd la responsabilidad de la
seguridad y proteccion de cada parte responsable, subcontratista y sub-beneficiario, de su personal, de
su propiedad, y de los bienes del PNUD que se encuentren en su custodia. Con este fin, cada parte
responsable, subcontratista y sub-beneficiario:

i) Instrumentard un plan de seguridad adecuado y sostendrd dicho plan, teniendo en cuenta la
situacion de seguridad del pais en el que se desarrolla el proyecto;

ii) Asumird todos los riesgos y responsabilidades relacionados con la seguridad de la parte responsable,
del subcontratista y del sub-beneficiario y la plena implementacion del plan de seguridad.

El PNUD se reserva el derecho de verificar si dicho plan esta en vigor y de sugerir modificaciones al plan
cuando sea necesario. El incumplimiento de mantener e implementar un plan de seguridad apropiado
como se requiere en este documento se considerara un incumplimiento de las obligaciones de |3 parte
responsable, subcontratista y sub-receptor bajo este Documento de Proyecto.

En el desempefio de las actividades bajo este Proyecto, el PNUD como el Asociado en la Implementacion,
asegurara, con respecto a las actividades de cualquiera de sus partes responsables, sub-receptores y
otras entidades involucradas en el Proyecto, ya sea como contratistas o subcontratistas, su personal y
cualguier persona que preste servicios para ellos, que esas entidades cuenten con procedimientos,
procesos y politicas adecuadas y apropiadas para prevenir y/o abordar la EAS y el AS

Cada parte responsable, subcontratista y sub-beneficiario adoptara las medidas apropiadas para evitar
el uso indebido de fondos, fraude o corru pciéh por parte de sus funcionarios, consultores, subcontratistas
y sub-receptores en la ejecucion del proyecto o programa o utilizando los fondos del PNUD. Garantizara
que sus politicas de gestion financiera, lucha contra la corrupcion y lucha contra el fraude se apliquen y
se apliquen a todos los fondos recibidos de o por conducto del PNUD.

Los requisitos de los siguientes documentos, vigentes en el momento de la firma del Documento|de
Proyecto, se aplican a cada parte responsable, subcontratista y sub-beneficiario: (a) Politica del PNUD
sobre Fraude y otras Practicas Corruptas y (b) Directrices de la Oficina de Auditoria e Investigaciones del
PNUD. Cada parte responsable, subcontratista y sub-beneficiario acepta los requisitos de los documentos
anteriores, los cuales son parte integral de este Documento de Proyecto y estan disponibles en linea en
www.undp.org.

En caso de que se requiera una investigacion, el PNUD realizard las investigaciones relacionadas con
cualquier aspecto de los proyectos y programas del PNUD. Cada parte responsable, subcontratistaly sub-
beneficiario proporcionara su plena cooperacidn, incluida la puesta a disposicion del personal, la
documentacion pertinente y el acceso a sus locales (y de sus consultores, partes responsables,
subcontratistas y subadjudicatarios), en las condiciones razonables que sean necesarias para los fines de
una investigacion. En caso de que haya una limitacidn en el cumplimiento de esta obligacién, el PNUD
consultara con la parte responsable, subcontratista y sub-beneficiario para encontrar una solucién.

Cada parte responsable, subcontratista y sub-beneficiario mantendrd informado al PNUD, como

Asociado en la Implementacion, de manera inmediata de cualquier incidencia de uso inapropiado de
fondos, o alegacidn creible de fraude o corrupcidn con la debida confidencialidad.
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h)

)

k)

Cuando la parte responsable, subcontratista y sub-beneficiario sepa que un proyecto o actividad del
PNUD, en su totalidad o en parte, es objeto de investigacion por presunto fraude o corrupcién, cada parte
responsable, subcontratista y sub-beneficiario informara al Representante Residente / lefe de Oficina del
PNUD, quien informara prontamente a la Oficina de Auditoria e Investigaciones del PNUD (OAl). Cada
parte responsable, subcontratista y sub-beneficiario proporcionard actualizaciones periddicas al jefe del
PNUD en el pais y la OAI del estado y las acciones relacionadas con dicha investigacion.

El PNUD tendra derecho a un reembolso por parte de la parte responsable, subcontratista o sub-
beneficiario de los fondos que hayan sido utilizados de manera inapropiada, incluyendo fraude o
corrupcién, o pagados de otra manera que no sean los términos y condiciones del Documento del
Proyecto. Dicho monto puede ser deducido por el PNUD de cualquier pago debido al de la parte
responsable, subcontratista o sub-beneficiario bajo este o cualquier otro acuerdo. La recuperacion de
esa cantidad por el PNUD no disminuird o limitara las obligaciones de la parte responsable, subcontratista
o sub-beneficiario bajo este Documento de Proyecto.

Cuando dichos fondos no hayan sido reembolsados al PNUD, |a parte responsable, subcontratista o sub-
beneficiario esta conforme con que los donantes del PNUD (incluido el Gobierno), cuya financiacion sea
la fuente, en su totalidad o en parte, de los fondos destinados a las actividades previstas en el presente
Documento de Proyecto, podrdn solicitar recurso a la parte responsable, subcontratista o sub-
beneficiario para la recuperacién de cualesquiera fondos determinados por el PNUD que hayan sido
utilizados de manera inapropiada, incluso mediante fraude o corrupcion, o que hayan sido pagados de
otra manera que no sea conforme a los términos y condiciones del Documento del Proyecto.

Nota: El término "Documento del Proyecto", tal como se utiliza en esta cldusula, se considerard que
incluye cualquier acuerdo subsidiario pertinente posterior al Documento del Proyecto, incluyendo
aquellos con las partes responsables, subcontratistas y sub-receptores.

Cada contrato emitido por la parte responsable, subcontratista o sub-beneficiario en relacién con el
presente Documento de Proyecto incluird una cldusula declarando que, en relacién con el proceso de
seleccion o en la ejecucién del contrato, no se han dado, recibido o prometido ningun honorario,
gratificacién, descuento, regalo, comisién u otro pago que no sean los mostrados en la propuesta, y que
el receptor de fondos cooperara con todas y cada una de las investigaciones y auditorias posteriores al

pago.

En caso de que el PNUD se refiera a las autoridades nacionales pertinentes para que se adopten las
medidas legales apropiadas en relacién con cualquier presunto incumplimiento relacionado con el
proyecto, el Gobierno velara por que las autoridades nacionales pertinentes investiguen activamente las
mismas y adopten las medidas legales adecuadas contra todas las personas que hayan participado en el
proyecto, recuperara y devolvera los fondos recuperados al PNUD.

Cada parte responsable, subcontratista y sub-beneficiario se asegurard de que todas sus obligaciones
establecidas en esta seccién titulada "Gestion de Riesgos" se traspasan a cada parte responsable,
subcontratista y sub-beneficiario y que todas las cldusulas bajo esta seccidn tituladas "Clausulas
Estandar de Gestion de Riesgos" se incluyen, mutatis mutandis, en todos los subcontratos o
subacuerdos celebrados con posterioridad al presente Documento de Proyecto.

Clausulas especiales.

1.

Cuando el pago se efectliie en una moneda distinta del ddlar de los Estados Unidos su valor se
determinara aplicando el tipo de cambio operacional de las Naciones Unidas vigente en la fecha del
pago. En caso de que antes de la utilizacion total del importe abonado al PNUD hubiera una variacion
en el tipo de cambio operacional de las Naciones Unidas, el valor del saldo de fondos no utilizados serd
ajustado en forma correspondiente. En la eventualidad de que se registrara una pérdida en el valor de
dicho saldo, el PNUD informard al Gobierno con miras a determinar si el Gobierno puede aportar
recursos adicionales de financiacidn. De no disponerse de dicha financiacién adicional, el PNUD podra
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reducir, suspender o rescindir |la asistencia al proyecto. Todas las pérdidas (que incluye pero no se limita
a las pérdidas como resultado de las fluctuaciones del cambio de divisas) se cargaran al proyecto.

En el calendario de pagos supra se toma en cuenta el requerimiento de que los pagos se efectden con
antelacién a la ejecucidn de las actividades previstas. Este calendario podré ser revisado para ser
consistente con el grado de avance del proyecto.

La contribucion recibida sera gestionada y administrada por el PNUD conforme a las normas, los
reglamentos, las politicas y los procedimientos del PNUD.

Todos los estados de cuentas y estados financieros se expresaran en ddlares de los Estados Unidos.

Si se prevén o si ocurren aumentos inesperados en los gastos o en los compromisos (debido a factores
inflacionarios, fluctuaciones en los tipos de cambio o a imprevistos), el PNUD proporcionara
oportunamente al Gobierno una estimaciéon complementaria de la financiacidn adicional necesaria. El
Gobierno hara todo lo que esté a su alcance para obtener dichos fondos adicionales.

Si los pagos mencionados con antelacién no se recibieran de conformidad con el calendario de pagos,
o si el Gobierno u otras fuentes no aportaran la financiacidn adicional requerida de conformidad con el
parrafo 1, el PNUD podra reducir, suspender o rescindir la asistencia a proporcionar al proyecto en
virtud del presente Acuerdo.

De conformidad con las decisiones y directrices de la Junta Ejecutiva del PNUD que se reflejan en su
Politica de Recuperacion de Gastos con cargo a Otros Recursos, la Contribucion estara sujeta a la
recuperacion de los gastos indirectos que hayan incurrido las estructuras de la sede del PNUD y de las
oficinas de pais al prestar servicios de Apoyo General a la Gestion (GMS por sus siglas en inglés). Para
sufragar esos gastos de apoyo se imputara a la Contribucidn un cargo del 5%. Asimismao, en la medida
en que correspondan inequivocamente al proyecto todos los gastos directos de ejecucidn, incluidos los
gastos del Asociado en la Implementacidn, se incorporaran en el presupuesto del proyecto con cargo a
la partida presupuestaria pertinente y, en consecuencia, se imputaran al proyecto.

El PNUD sera titular de la propiedad del equipo, los suministros y otros bienes financiados con cargo a
la Contribucidn. Las cuestiones relativas a la transferencia de la propiedad por el PNUD se determinaran
de conformidad con las politicas y los procedimientos pertinentes del PNUD.

La contribucidn y el proyecto estaran sujetos exclusivamente a los procedimientos de auditoria interna
y externa previstos en las reglamentaciones financieras y las politicas del PNUD.

XL

ANEXOS

Informe de Calidad del Proyecto

Modelo de Diagndstico Social y Ambiental
Risk Log

Documento Parte Responsable y microevaluacion Centro de Estudios Interculturales de la
Pontifica Universidad Javeriana
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https://outlook.office.com/mail/inbox/id/A AQkADFhZDJhYjdmL...

Re: ANT-PNUD

Patricia del Carmen Piamba Schmalbach |
Mar 20/08/2019 12:41 |

Para: Natalia Arbelaez <natalia.arbelaez@undp.org>; Xiomara Carolina Albarran Vivas <xiomara.albarran@agenciadetierras.gov.co> |
CC: Sandra Olaya <sandra.olaya@undp.org>; Blanca Cardona <blanca.cardona@undp.org> |

@ 1 archivos adjuntos (67 KB)
20196000520831 Delegacion supervision Convenio 943 de 2019.pdf;

Sefiores

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo "PNUD"
Area de Gobernabilidad Democratica

Reciban un cordial saludo.

De conformidad a la solicitud de la Doctora Blanca Cardona, Gerente Nacional Area de Gobernabilidad Democratica del PNUD, nos |permitimos
certificar que:

La Agencia Nacional de Tierras, efectivamente en el proceso de planeacion y formalizacién de la alianza, tuvo conocimiento del PRODOC
COL/00117890 Didlogo y deliberaciones piblicas para el Desarrollo Sostenible y la Democracia. Asi mismo, validamos que la implementacién
idonea para esta iniciativa es la directa por el PNUD.

Quedamos atentos a cualquier otra solicitud o requerimiento adicional al respecto. |
Cordialmente,

Patricia del Carmen Piamba Schmalbach

Experto G3 Grado 08

Direccién General

Supervisora del convenio

Adjunto: Delegacién formal de supervision del Convenio 943 de 2019

De: Blanca Cardona <blanca.cardona@undp.org>

Enviado: lunes, 19 de agosto de 2019 13:51

Para: Patricia del Carmen Piamba Schmalbach <patricia.piamba@agenciadetierras.gov.co>

Cc: Xiomara Carolina Albarran Vivas <xiomara.albarran@agenciadetierras.gov.co>; Natalia Arbelaez <natalia.arbelaez@undp.org>
Asunto: Fwd: ANT-PNUD

Estimada Patricia,

Recibe un cordial saludo. En el proceso de planeacién e implementacién del Acuerdo de Cooperacién entre la ANT y el PNUD (Convenio 943 de 2019)
que tiene como propdsito brindar apoyo técnico para el desarrollo de acciones en la implementacion de la estrategia de didlogo social. Les hemos
compartido el documento proyecto (PRODOC COL/00117890 Didlogo y deliberaciones publicas para el Desarrollo Sostenible y la Democracna) en el cual
se enmarca la implementacién del Convenio 943 al interior de nuestro sistema.

En linea con esto, este proyecto tiene un tipo de implementacidn directa (DIM-por sus siglas en inglés) que en concordancia con el acuerdo basico de
cooperacion de 1974, el PNUD pone al servicio y disposicién de la Agencia la capacidad técnica y administrativa de asumir la responsabilidad de
movilizar e implementar las actividades propuestas en conjunto.

Solicito tu amable colaboracidn con el propésito de contar con una respuesta de la ANT que permita formalizar el conocimiento y comprension de lo
antes expuesto.

Cordial saludo
Blanca Cardona
Gerente Nacional Area de Gobernabilidad Democrética del PNUD

De: Natalia Arbelaez

Enviado el: lunes, 19 de agosto de 2019 10:09 a. m.
Para: Blanca Cardona <blanca.cardona@undp.org>
CC: Sandra Olaya <sandra.olaya@undp.org>
Asunto: ANT-PNUD

Hola Blanca, como te comentd Vivi necesitamos una respuesta formal de la ANT que estdn de acuerdo con el PRODOC y con que sea DIM. Te remitimos
una propuesta para que porfa’ les escribas
Patricia del Carmen Piamba Schmalbach patricia.piamba@agenciadetierras.gov.co; Xiomara Carolina Albarran Vivas

1de2 20/08/2019, 2:53 p. m.
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<xiomara.albarran @agenciadetierras.gov.co>
Estimada Patricia,

Recibe un cordial saludo. En el proceso de planeacién e implementacion del Acuerdo de Cooperacién entre la ANT y el PNUD (Convenio 943 de 2019)
que tiene como propdsito brindar apoyo técnico para el desarrollo de acciones en la implementacién de la estrategia de didlogo social. Les hemos
compartido el documento proyecto (PRODOC COL/00117890 Dialogo y deliberaciones publicas para el Desarrollo Sostenible y la Democracia) en el cual
se enmarca la implementacién del Convenio 943 al interior de nuestra sistema.
En linea con esto, este proyecto tiene un tipo de implementacion directa (DIM-por sus siglas en inglés) que en concordancia con el acuerdo basico de
cooperacion de 1974, el PNUD pone al servicio y disposicién de la Agencia la capacidad técnica y administrativa de asumir la responsabilidad de

movilizar e implementar las actividades propuestas en conjunto.

Solicito tu am‘able colaboracién con el propd
antes expuesto.

sito de contar con una respuesta de la ANT que permita formalizar el conocimiento y comprension de lo

Cordial saludd

Cordialmente, |
|

Patricia del Carmen Piamba Schmalbach
DIRECCION GENERAL

Agencia Nacional de Tierras (ANT)

E-mail: patriciaf.piamba@agenciadeiierras‘gov.co

y Agencia
Nacional e Tierras

JUNTOS ABRIMOS LAS PUERTAS AL PROGRESO

11 16 reamas =1 arbol
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La informacion contenida en esle mensaje, y sus anexes, tiene caracter confidencial y esta dingida (nicamente al destinatario de la misma y solo podra ser usada por este. Si el lector de este mensaje no es el

destinatario del mismo, se le notifica que cualquier copia o distribucion de este se encuentra totalmente prohibida. Si usled ha recibido este mensaje por error, por favor notifique inmediatamente al remitente
or este mismo medio y borre el mensaje de su sistema. Las opiniones que conlenga esle mensaje son exclusivas de su autory no necesariamente representan la opinion oficial de ANT.

he information cantained in this message and in any electronic files annexed thereto is confidential, and is intended for the use of the individual or enu? 1o which it is addressed. If the reader of this message is

not the intended recipient, you are hereby notified that retention, dissemination, distribution or copying of this e-mail is sirictly prohibited. If you received this e-mail in error, please nolify the sender immediately

and destroy the original. Any opinions contained in this message are exclusive of its author and nol necessarily represent the official position of ANT.

2de2 20/08/2019, 2:53 p. m.



De:

Enviado el:
Para:

CC:

Asunto:

Datos adjuntos:

Importancia:

Hola Nancy — Patricia,

Luis Fernando Angel Calle

Tuesday, August 13, 2019 11:56 AM

Patricia Toro; Nancy Colmenares

Juan Manuel Garzon

FW: PROYECTO 117890 - Revision A - PRODOC

PRODOC Dialogo y deliberaciones publicas 00117890.docx; 117890 AWP 2019Y
2020.PDF

19
Alta ‘ g

Financieramente el presupuesto inicial esta OK. Verificar lo resaltado abajo, y una vez confirmado el tramite de firmas es

procedente

e Budget/COA, ok

/
\J'.
)
J

e Vigencia, (ajustada al 31 Dic 2019) —{—ﬁm‘ L P den WD 20 20

e Setup GMS, ok
e Gender marker, ok

LOA, NO LO ENCONTRE, por favor verificar N ' 53(

Cordial saludo,

Bogota, Colombia

Luis Fernando Angel Calle

Asociado de Finanzas

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo.
Avenida 82 No. 10 - 62, Piso 3

luis.fernando.angel@undp.org

www.co.undp.org

OBJETIVEIS &5

Tel: +57 1 488 9000 Ext. 211
Twitter @PnudColombia

From: Patricia Toro <patricia.toro@undp.org>

Sent: Friday, August 2, 2019 1:49 PM

To: Luis Fernando Angel Calle <luis.fernando.angel@undp.org>

Cc: David Quijano <david.quijano@undp.org>; Jaime Suarez <jaime.suarez@undp.org>; Nancy Colmenares

<nancy.colmenares@undp.org>

Subject: PROYECTO 117890 - Revisién A - PRODOC

Luis Fernando:

De acuerdo con las indicaciones de Juan, te estoy anexando la informacién del Nuevo Proyecto 117890: Dialogo y
Deliberaciones Publicas, para clearance financiero.

La informacidn ya estd en Atlas.

La carpeta estd en firmas de Oscar Ovalle, una vez la tenga firmada, te la hago llegar.

Cordial saludo



LISTA DE CHEQUEO PARA FIRMA DE PRODROCS /REVISIONES

PROGRAMA

DATOS GENERALES

FECHA
NUMERO DE PROYECTO 117890

OUTPUTS 114936, 114937, 114938, 114939, 114940

TITULO DEL PROYECTO: “Dislogos y deliberaciones piiblicas para la Democracia y el
Desarrollo Sostenible”
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REVISION ANTERIOR: Inicial (x) REVISION ACTUAL: A

PRODOC NUEVO: 81 FECHA PREPAC: 25/feb/2019 FECHA PAC:_4/jun/2019
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